ACD

Asesores y
Consultores
Delling S.C.

Programa Anual de Evaluacion
ejercicio fiscal 2025

"Evaluacion externa de tipo
especifica, con énfasis en la
valoracion del desempeno, del
Programa presupuestario
Electoral”, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024

Sujeto Obligado:
Instituto Electoral del Estado de México
(IEEM)

Informe elaborado por: Delling S.C.
Noviembre de 2025.



Asesores y
Consultores

AC

ReSUMEN €JECULIVO. ...ttt

Siglas y acrénimos

Introduccidn........

Evaluacidn

A. Anélisis del disefio y consistencia del programa........................

B. Planeacién y orientacién a resultados..........coooveiiiiiiiiinn,

C. Generacién y uso de la informacion de desempefo..................

D. Andlisis del cumplimiento y avance de los indicadores de

desempefio.........

E. Medicién de res

Hallazgos............

Andlisis FODA......

Recomendaciones

UREAOS . et e

11

14

34

46

61

69

73

75




AC

Asesores y
Consultores

CONCIUSIONES e,

Anexos




Asesores y
Consultores
Delling S.C.

ACD

RESUMEN EJECUTIVO

Asesores y Consultores Delling S.C.
Montecito #38 Napoles, Benito Juarez, CDmx, C.P. 03810



Asesores y
Consultores

AC

La presente “Evaluacion de Tipo Especifica con Enfasis en la Valoracién del
Desempeno del Programa Presupuestario Electoral correspondiente al ejercicio
2024", fue realizada en cumplimiento del Programa Anual de Evaluacién del
ejercicio fiscal 2025 del Instituto Electoral del Estado de México.

La evaluacion fue desarrollada por la consultora independiente Delling S.C. El
motivo fundamental se centré en la valoracién del desempefio del Programa
Presupuestario “Electoral” durante el ejercicio fiscal 2024, con el propdsito de
generar informacién estratégica, contribuir directamente a la toma de decisiones
del Instituto e identificar, de manera precisa, los Aspectos Susceptibles de Mejora
que resulten esenciales para optimizar su eficacia y el impacto de su labor.

Se generd bajo la metodologia y criterios establecidos en los términos de
referencia que el propio Instituto Electoral emitié, los cuales consideraron
aspectos varios del Programa presupuestario, desde su disefio, proceso de
monitoreo, generacion y uso de informacion, asi como los resultados obtenidos.

El pivote de la evaluacion fue, sin lugar a dudas, la Matriz de indicadores para
Resultados, generada a partir de la Metodologia de Marco Légico, y su manejo
como referente de las etapas de planeacion, programacién, seguimiento vy
evaluacién del ciclo presupuestario.

En 2024 el objetivo de nivel Propdsito (resultado) del Programa presupuestario
“Electoral” se determiné como "La ciudadania del Estado de México tiene cultura
civica, democréatica de participacién en los procesos ciudadanos, se garantizan
los principios de constitucionalidad y legalidad de los actos, resoluciones
electorales de proteccién de los derechos politico-electorales de la ciudadania",
aspiracién que implicé el desdoblamiento de esfuerzos notables por parte del
Instituto Electoral del Estado de México, como ejecutor del programa.

Bajo ese tenor, la valoracién del Programa presupuestario “Electoral” ofrece un
diagndstico equilibrado que subraya la fortaleza institucional del Instituto en sus
procesos operativos y de transparencia, a la vez que identifica la necesidad de
corregir fallas en la arquitectura metodoldgica, como se indica a continuacion:
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El diseno del programa exhibe una estructura robusta y mantiene una clara
alineacion estratégica con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 (Paz,
Justicia e Instituciones Sélidas) y con los documentos normativos, como es
el Cédigo Electoral del Estado de México, el reglamento interno y manual
de organizacién del propio instituto.

La gestion interna revela que la planificacion es formalmente
institucionalizada y goza de méxima legitimidad, ya que el Programa Anual
de Actividades se elabora bajo procedimientos probados y cuenta con la
aprobacion del Consejo General. Ademds, el Instituto demuestra
transparencia al publicar trimestralmente la Matriz de Indicadores para
Resultados en su portal. Pese a estas fortalezas, se observa una
desalineacion formal de dicha matriz al no vincularse explicitamente con el
Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, lo cual debilita la
justificacion estratégica del gasto. A nivel estructural, persiste la dispersion
organica de la Gestidn para Resultados por la ausencia de una Unidad de
Informacion, Planeacién, Programacion y Evaluacidn, lo cual propicia
practicas atipicas en la validacién técnica de indicadores.

Un aspecto muy positivo es que las actividades del Programa Anual de
Actividades son ejecutadas a través de procesos operativos conocidos y
probados por las areas, lo que garantiza la continuidad de la operacion,
sobre todo por la utilizacidn de sistemas automatizados (internos y externos
al Instituto) para los procesos de planeacion, programacién y seguimiento
de metas de actividades indicadores.

Adicionalmente, se tiene evidencia de la utilizacién consensuada de
Aspectos Susceptibles de Mejora en ejercicios anteriores (2018 y 2019), lo
que demuestra la voluntad institucional de mejorar. Sin embargo, el
hallazgo mas critico es la ruptura sostenida del ciclo de mejora continua,
evidenciada por un rezago de cuatro anos (2020 a 2023) sin
documentacién de la solventacidn de tales aspectos, omision que detiene
la capacidad autocritica.

Finalmente, se destaca que, en 2024, ano electoral, el programa logré
alcanzar satisfactoriamente todas sus metas de indicadores de nivel Fin'y
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Propdsito (estratégicas), asi como las de los indicadores de los niveles

Componente y Actividad (gestion).

Para capitalizar las doce fortalezas identificadas en el quehacer del Programa
presupuestario y corregir las deficiencias detectadas, se proponen tres
recomendaciones clave: 1) Alinear estratégicamente la Matriz de Indicadores
para Resultados con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029; 2)
Crear y formalizar la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién vy
Evaluacion para centralizar la validacion técnica; y 3) Solventar los Aspectos
Susceptibles de Mejora pendientes de afios anteriores, restableciendo el ciclo de
mejora.

En resumen, esta evaluacion proporciona al Instituto Electoral del Estado de
México una hoja de ruta estratégica esencial para su consolidacién. El principal
beneficio es la oportunidad de restaurar y blindar la credibilidad institucional ante
los érganos fiscalizadores y la sociedad, al refrendar que el Instituto no solo
cumple con la normativa, sino que asegura que la asignacién de recursos publicos
sea mas eficiente y mejor justificada, reforzando su autonomia técnica y su papel
esencial en la consolidacién democrética.
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ASM
CFEMyM
IEEM
FODA
GpR
MIR
MML
ODS
ONU
OSFEM
PAA
PAE
PbR
PDEM

PND
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Aspectos Susceptibles de Mejora

Cdédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Instituto Electoral del Estado de México.

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
Gestion para Resultados.

Matriz de Indicadores para Resultados.

Metodologia de Marco Ldégico.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Organizacion de las Naciones Unidas.

Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México.
Programa Anual de Actividades.

Programa Anual de Evaluacién.

Presupuesto basado en Resultados.

Plan de Desarrollo del Estado de México,

Plan Nacional de Desarrollo.

Programa presupuestario “Electoral”.

Sistema Integral de Evaluacién del Desempeiio.
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TdR
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Sistema de Planeacién y Presupuesto.

Términos de referencia para la evaluacién de tipo Especifica con
énfasis en la valoracion del Desempefio del programa
presupuestario Electoral correspondiente al ejercicio 2024.

Unidad de Informacién, Planeaciéon, Programacion y Evaluacidn.
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La presente evaluacion se realizé para atender lo dispuesto en los articulos 134
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 129 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, 79 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, 327-A del CFEMyM, asi como en los
“Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del
Gobierno del Estado de México” y el PAE 2025 del IEEM, publicado en su sitio
web, especificamente en los apartados “Rendicion de cuentas” y “"Gestion para
Resultados”.

Su elaboracion se efectué de manera integral por Asesores y Consultores Delling
S.C., evaluador externo contratado por el IEEM para la ejecucidn de esta
valoracién, trabajo que tuvo verificativo entre los meses de octubre y noviembre
del ano en curso.

Se realizé conforme al objetivo de “Contar con una valoracion del desempefo del
Pp durante el ejercicio fiscal 2024, con base en la informacién respaldada vy
entregada por las Unidades Responsables de su ejecucion adscritas al IEEM, para
generar informacién que contribuya a la toma de decisiones institucionales”.

El desagregado de los objetivos especificos, de acuerdo con los TdR, es el
siguiente:

e Valorar el disefio del Pp vigente en 2024.

e Analizar los indicadores de la MIR del Pp.

e Examinar el avance de las metas de los indicadores de la MIR del Pp
durante el ejercicio fiscal 2024 y de afos anteriores.

e Revisar el nivel de cumplimiento de las disposiciones en materia de
transparencia y rendicién de cuentas aplicables al Pp.

e Reportar los resultados y productos del Pp, bajo los formatos y/o anexos
establecidos en la metodologia de evaluacidon que corresponda.

e Determinar el avance de la implementaciéon de los ASM derivados de
evaluaciones externas aplicadas al Pp en ejercicios anteriores.
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e I|dentificar los principales ASM y generar recomendaciones que permitan

mejorar el desempefio del Pp en el corto y mediano plazo.

En este sentido, la evaluacién se llevé a cabo conforme a los TdR emitidos por la
Secretaria Ejecutiva del IEEM.

13
De este modo, la evaluacién consistié en dar respuesta a las 24 preguntas que
conforman los seis tomos, conforme a la tabla siguiente:

Tomo Preguntas Total
A. Andlisis del disefio y consistencia del programa 1-8 8
Planeacién y orientacion a resultados 9-12 4
G — . —
C eneracuin y uso de la informacion de 1316 4
desempefo
D. Anélisis del cumplimiento y avance de los
o - 17-20 4
indicadores de desempefio
E. Medicién de resultados 21-24 4
Total 24 24

Se advierte que la evaluacién se desarrollé con la informacién documental y
testimonial que las unidades administrativas del IEEM, especificamente de la
Secretaria Ejecutiva y la Direcciéon de Administracién proporcionaron al equipo
evaluador. Eventualmente se recurrié a informacidon publica y a bancos de
informacidn nacionales y de organizaciones internacionales para requisar algunas
de las preguntas incluidas en este informe, a modo de complemento documental.
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1. ¢El problema, necesidad o accion de gobierno que busca resolver o
atender el Pp esta identificado en un documento que cuente con la siguiente
informacién?

Prequnta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a)

b)

El problema, necesidad o accién de gobierno a atenderse, se formula bajo
el esquema del Arbol de problemas sefialado por la MML.

El problema, necesidad o accién de gobierno a atenderse, se formula
como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida o
atendida, de acuerdo con la MML.

Define la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o
necesidad, o que requiera de atencién del gobierno.

Define el periodo de revisién y actualizacidén para conocer la evolucién del
problema y/o necesidad.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca

resolver,
e El programa cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
4 pregunta, y
e El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la
evolucién del problema.
a) Si cumple: El “Reporte General de la MIR 2024" incluye explicitamente el

"Arbol de Problema", esquema que identifica las causas (raices), el
problema central (tronco)y los efectos (ramas), cumpliendo con el requisito
de la MML. Ahora bien, el esquema presenta cuatro principales causas,
entre ellas: “Cémputos electorales no realizados en la eleccién actual,
“Actividades presenciales o virtuales no realizadas, de promocién del
ejercicio de los derechos politico-electorales, con la ciudadania de la
entidad”, “Prerrogativas del financiamiento publico, a las/os sujetas/os con
derecho, de acuerdo a la normativa electoral no entregadas” y “Analisis
cuantitativos y cualitativos no elaborados, sobre la presencia institucional
en los medios de comunicacién”; el tronco o problema central es “La
ciudadania del Estado de México no tiene cultura civica ni democrética, ni
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de participacion en los procesos ciudadanos, no se garantizan los
principios de constitucionalidad y legalidad d ellos actos, resoluciones
electorales ni de proteccion de los derechos politico electorales de la
ciudadania”; y, finalmente, se presenta un solo efecto, que se expresa asi:
“No contribuir al desarrollo de la vida democrética de la poblacién del
Estado de México, mediante la promocién y el fortalecimiento de los
procesos de participacién ciudadana”. En este sentido, aunque el Pp
cumple al contar con un "Arbol de Problema", se observa que tener una
copa del arbol (un solo efecto), sin ramas que lo sostengan, hace que su
expresion de las consecuencias sea limitada, respecto a las causas.

Si cumple: El problema central definido en el “Arbol de Problema” y el
Diagnéstico es: "La ciudadania del Estado de México no tiene cultura civica
ni democrética, ni de participacién en los procesos ciudadanos, no se
garantizan los principios de constitucionalidad y legalidad de los actos,
resoluciones electorales ni de proteccién de los derechos politico-
electorales de la ciudadania". Esta formulacion se presenta claramente
como la ausencia de una situacion deseada o un hecho negativo (el Pp
busca revertir la falta de contribucién), lo cual es consistente con los
lineamientos de la MML.

Si cumple: La poblacién de enfoque se define en el “Arbol de Problema”
y Propédsito de la MIR, como "La ciudadania del Estado de México";
asimismo, se desglosa en el “Diagndstico por Programa presupuestario del
ejercicio 2024" de la forma siguiente: “La poblacién del Estado de México,
esde 16,992,418 habitantes (INEGI, 2020). La ciudadania mexiquense, que
es la poblaciéon potencial, estd conformada por 12,410,967 personas
(padrén electoral, junio 2022). La poblacién no ciudadana es de 4,581,451
(menores de 18 anos). La poblacién objetivo es de 12,271,679 (lista
nominal de electores), mientras que la poblacién postergada es de
139,288 personas (personas que no tienen credencial de elector y el
nimero es la diferencia entre el padrén electoral y la lista nominal de
electores). Geograficamente la atencidn del IEEM esté limitada a los limites
del Estado Libre y Soberano de México cuya area es de 22,351 km?.

Si cumple: La propia existencia de la MIR y de |la programacién de metas
e indicadores implica que es un documento que se elabora y revisa
anualmente como parte del ciclo presupuestario (planeacion,
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programacién, presupuestacion, ejecucidn y control, seguimiento,
evaluacién y rendicién de cuentas), que estd plasmado en diverso
articulado del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, asi
como en el Manual para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de México, para el ejercicio fiscal
2024.
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2. ;El diagnéstico del problema, necesidad o accién de gobierno que atiende
el Pp describe de manera especifica:

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

a)

Las causas, efectos y caracteristicas del problema, necesidad o accién de
gobierno estan estructuradas y argumentadas de acuerdo con la MML.

La definicidn de objetivos y justificacién del modelo de intervencién o de
operacion del Pp.

La caracterizacion y cuantificacion de la poblacién o area de enfoque
objetivo.

El impacto presupuestal y las fuentes de financiamiento.

Ubicacidn territorial de la poblacidon o area de enfoque que presenta el
problema o necesidad.

Periodo o plazo para su actualizacidn.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3

e El diagnéstico del Pp cumple con cinco de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

a)

b)

Si cumple: El “Reporte General de la MIR 2024" incluye el “Arbol de
Problema”, el cual es la herramienta central de la MML para estructurar y
argumentar las causas, el problema central y los efectos, mismo que se
analizé y refirié en la respuesta anterior. Por su parte, el “Diagnéstico por
Programa presupuestario del ejercicio 2024"” expone la necesidad y accién
del gobierno, al expresar el mandato legal que tiene el IEEM como
responsable de la organizacién, desarrollo y vigilancia de procesos
electorales locales. Al efecto, lo fundamenta invocando la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Institucionesy
Procedimientos Electorales, la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México y el Cédigo Electoral del Estado de México.

Si cumple: El "Diagnéstico por Programa presupuestario del ejercicio
2024" senala la Misidn, Visén y Objetivo del IEEM; asimismo, incorpora el
“Disefio de la intervencion” y la "Teoria del programa" que justifica la
accion del Pp.

18



AC

c)

Asesores y
Consultores

Si cumple: La caracterizacion se define como la "poblacion del Estado de
México" en el "Diagndstico por Programa presupuestario del ejercicio
2024". Ademas, se menciona explicitamente que los datos de la poblacién
(electores) se actualizan anualmente de acuerdo con la informacidon de la
lista nominal de electores y el padrén electoral. El “Reporte General de la
MIR 2024" es consistente con lo anterior y presenta cifras actualizadas:
refiere que la poblacién de referencia es la totalidad de habitantes en el
Estado de México (17,934,893, INEGI 2023), la poblacién afectada es de
12,816,644 personas (padrén electoral a agosto de 2023), la poblacion
objetivo es de 12,686,945 (lista nominal de electores a agosto de 2023) y
la poblacién atendida 6,214,217 personas (poblacidn participante en el
proceso electoral 2023).

No cumple: El documento “Diagndstico por Programa presupuestario del
ejercicio 2024" se centra en la descripcion del problema, sus causas y el
modelo de intervenciéon y no incluye informacion especifica sobre el
impacto presupuestal o las fuentes de financiamiento, elementos que se
encuentran detallados en los documentos de presupuesto y cuenta
publica. En este sentido, a modo se sugerencia, bien valdria enriquecer
este diagndstico con informacién presupuestal anual.

Si cumple: Se define claramente la ubicacion territorial en la "poblacidn
del Estado de México" y en la "funcién estatal de organizacién de las
elecciones en el Estado de México".

Si cumple: El documento “Diagndstico por Programa presupuestario del
ejercicio 2024" indica que los datos de la poblacidon de enfoque (RFE) se
"actualizan anualmente", definiendo un plazo para la actualizacion de la
informacién base del diagndstico, conforme lo estipulan el Cddigo
Financiero del Estado de México y Municipios, asi como en el Manual para
la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno
del Estado de México, para el ejercicio fiscal 2024.
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3. Larespuesta a esta pregunta debera ser consistente con la respuesta a las
preguntas 1, 3, 5, 6 y 7. ¢El Fin de la MIR cuenta con las siguientes
caracteristicas?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

Es un objetivo superior al que el Pp contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucion del Pp sea suficiente para alcanzar el Fin.

Su logro no esta controlado por los responsables del Pp.

Es dnico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta vinculado con objetivos estratégicos del Instituto o del PED.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4

e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Se advierte que la MIR del Pp para 2024, se compuso de cuatro niveles (Fin,

Propdsito, Componentes y Actividades) y de veinticuatro indicadores, de los

cuales el IEEM es responsable solo de catorce (uno de Fin, uno de Propdsito,
cuatro de Componente y ocho de Actividad).

a)

b)

Si cumple: En el “"Reporte General de la MIR 2024" el Fin se establece
como: “Contribuir al desarrollo de la vida democratica de la poblacién del
Estado de México, mediante la promocién y el fortalecimiento de los
procesos de participacién ciudadana”. El objetivo estd formulado de
manera clara y concisa. Define la accién principal (Contribuir al
desarrollo...), el sujeto beneficiario (la poblacion del Estado de México), y
el medio (mediante la promocidn y el fortalecimiento de los procesos de
participacion ciudadana). Aunque el verbo "Contribuir" lo posiciona como
objetivo superior, su redaccidon no es ambigua.

Si cumple: El uso explicito del verbo "Contribuir" indica que el logro del
objetivo es a un nivel de impacto (Fin) y que la ejecucién del Pp es una
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condiciéon necesaria, pero no suficiente, para su total cumplimiento. El
desarrollo de la vida democrética requiere la concurrencia de multiples
factores y actores, cada uno con circunstancias especificas e incentivos
diversos.

Si cumple: El desarrollo de la vida democratica es un objetivo de impacto
que depende de multiples variables externas que escapan al control
directo y total de los responsables del IEEM (como el contexto politico, la
cultura civica general de la poblacién, el marco legal federal y local,
etcétera). EI IEEM solo ejerce una influencia sobre este.

Si cumple: Aunque el medio incluye dos elementos ("promocién y
fortalecimiento de los procesos de participacion ciudadana"), el fin Gltimo
y unificado es un Unico resultado de alto nivel: el desarrollo de la vida
democratica. La estructura es consistente con la MML para un objetivo de
Fin.

Si cumple: El Fin del Pp esta explicitamente alineado con los instrumentos
de planeacién superior. De acuerdo con el documento de descripcion del
proyecto, el Pp se vincula con: Eje Transversal Il: “Gobierno capaz y
responsable”; Objetivo Pilar: “Promover Instituciones de Gobierno
transparentes y que rindan cuentas”; Estrategia: “Impulsar la transparencia
proactiva, rendiciéon de cuentas y el gobierno abierto”; y Linea de accién:
"Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza
ciudadana en sus instituciones”.
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4. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Pp ¢se toma como
referencia una o un grupo de Actividades que:

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Estdn claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion

Estan ordenadas de manera cronoldgica.

Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4

e Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre

3.5y 4 caracteristicas establecidas en la pregunta.

A partir del andlisis de las ocho Actividades de la MIR del Pp 2024,
correspondientes al IEEM, se tiene que:

a)

Si cumple: Cada Actividad estd formulada con enunciados especificos,
medibles y comprensibles. La sintaxis garantiza que no haya ambigledad,
lo que facilita la implementacién y evaluacidn. Esto es consistente con la
practica de formular actividades claras que permitan seguimiento
continuo. Las Actividades estédn descritas de forma operativa y especifica.

Si cumple: Las Actividades estan observadas en una secuencia légica que
coincide con los tiempos o ciclos naturales del proceso electoral. La
calendarizacién respeta fases como preparacidn, ejecucidn y seguimiento,
lo cual cumple la funcién esencial de organizar actividades para facilitar el
control y evaluacién.

Aunque MML exige una légica causal (qué acciones llevan a qué producto),
no necesariamente llevan una secuencia temporal, por ejemplo, dentro de
cada Componente 2, las Actividades 2.1. “Garantizar a la ciudadania
mexiquense el ejercicio de sus derechos politico-electorales a través de
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brindar informacién publica y objetiva de las actividades institucionales,

mediante el funcionamiento del Centro de Orientacién Electoral” y 2.2.
“Coordinacién de las actividades derivadas del programa de formacién, de
maestrias y especialidad, en temas electorales, dirigido a la ciudadania en
general” parecen ser procesos paralelos o concurrentes.

c) Si cumple: Todas las Actividades son indispensables para lograr los
resultados previstos en cada Componente. No hay Actividades superfluas
o prescindibles, dado que cada una contribuye directamente al logro del
Componente asociado, coherente con la necesidad de que las actividades
sean funcionales y esenciales.

d) Si cumple: Generacidén del Componente con Actividades y Supuestos:
La realizacién correcta de estas Actividades, junto con los Supuestos de
contexto o condiciones externas (interés ciudadano, normatividad vigente,
infraestructura), produce los resultados esperados del Componente. Esto
corresponde con la légica vertical del MML, que articula Actividad,
resultado y objetivo bajo supuestos explicitos

El detalle de lo descrito se presenta enseguida:

Anailisis de las Actividades de la MIR del Pp 2024

c) Necesidad d) Genera el
Actividad Componente a) Claridad b) Orden para producir componente
’ P ‘ en redaccién. | cronolégico. el con
Componente. | los Supuestos.
A.1.1 Verificacién del C1. Coémputos S S s si
mecanismo de seguimiento. electorales.
A.1.2 Dotacién de C1. Cémputos S S si si
Documentacién electoral. electorales.
A.1.3 Evaluacion de C1. Cémputos S S/ S St
desempefio de Vocales. electorales.
A.2.1 Informacién a la 2. P.r(?moq’on . . . .
ciudadania participacién Si Si Si Si
' ciudadana.
— C2. Promocidén
A-22 Lapacitaciony participacion i i i i
’ ciudadana.
A.3.1 Suministro de C;' Prerrogatlvas . . . p
p — financiamiento Si Si Si Si
inanciamiento. P
publico.
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c) Necesidad d) Genera el
Actividad. Cormpaens a)CIandéld b)OrfJep para producir componente
en redaccién. | cronolégico. el con
Componente. | los Supuestos.
C4. Andlisis
A.4.1 Implementacion TIC. presencia Si Si Si Si
institucional.
A.4.2 Difusién y C4. Andlisis ) ) ) )
S presencia Si Si Si Si
comunicacién. A
institucional.

Fuente: elaboracién propia con informacién de la MIR del Pp 2024.

Conforme a lo anterior, se obtuvo el resultado siguiente:

Valoracién del promedio simple de las Actividades

e Total de Actividades Vel o ATV Eeln Ge .
Caracteristicas. cumplen Promedio B/A.
(A).
(B).
a) Claridad. 8 8 100.00%
b) Orden 8 8 100.00%
cronoldégico.

c) Necesarias. 8 8 100.00%

d) Supuestos. 8 8 100.00%

Valoracion. 100.00%

Fuente: elaboracién propia con informacién de la MIR del Pp 2024.
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5. ¢(Los Componentes del Pp integrados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Son los bienes o servicios que produce el Pp.

Estdn redactados como resultados logrados, por ejemplo, informes
realizados o proyectos desarrollados.

Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para generar el Propdsito.

Su realizacion genera junto con los Supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4

e Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor

entre 3.5y 4 caracteristicas establecidas en la pregunta

A partir del andlisis de los cuatro Componentes de la MIR del Pp 2024,

correspondientes al IEEM, se tiene que:

a)

Si cumple: Los Componentes son efectivamente los bienes o servicios que
produce el programa, ya que representan productos tangibles o
intangibles derivados de las actividades planificadas, con incidencia
directa en los resultados esperados.

Estan redactados como bienes o servicios (productos) que el IEEM debe
entregar para cumplir su Propdsito, ejemplo: Componente 1: Cémputos
electorales realizados (servicio logistico-electoral); Componente 2:
Actividades presenciales o virtuales realizadas (servicio de promocidn
civica); Componente 3: Prerrogativas del financiamiento publico
entregadas (bien / servicio de financiamiento); y Componente 4: Anélisis
cuantitativos y cualitativos.

Si cumple: Estan redactados como resultados logrados, es decir, informes
elaborados, proyectos implementados o entregas efectuadas, lo que es
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coherente con la metodologia de MML que orienta los componentes a
resultados concretos y verificables.

En otras palabras, la redaccion de los Componentes utiliza el participio
pasado o una forma verbal que indica que el producto ha sido finalizado,
por ejemplo: Componente 1: Cdémputos electorales realizados; vy
Componente 4: Andlisis cuantitativos y cualitativos elaborados. Este
formato es estandar en la MML para indicar que el producto (el resultado a
nivel de Componente) ya esta disponible para el usuario final.

Si cumple: Tedricamente son necesarios, pues cada Componente
contribuye de forma indispensable al logro del Propdsito del Pp; no se
identifican Componentes prescindibles, en linea con la légica que requiere
que cada uno sea funcional y relevante para el avance del Propésito.

Es decir, bajo la légica de la MIR, se asume que cada Componente es
imprescindible para lograr el Propésito, por ejemplo: la promocién de
derechos (Componente 2) es necesaria para generar la "cultura civica"
(parte del Propésito), asi como la realizacidon de cémputos (Componente 1)
es vital para garantizar la "legalidad de los actos" (parte del Propdsito). Si
bien la necesidad tedrica se cumple, se puede avizorar que la suficiencia
de estos Componentes para lograr el Propdsito —que es muy amplio—
podria ser una debilidad, pero no invalida que cada Componente sea
considerado "necesario" en este disefio.

Si cumple: Su realizacidon, acompanada de los Supuestos a nivel de
objetivo (como condiciones institucionales, normativas y sociales) genera
efectivamente el Propdsito, dado que los Componentes se organizan
causalmente para producir dicho resultado directo esperado.

Asi, los Supuestos de este nivel son cruciales e incluyen factores externos
como: la ciudadania participa "como funcionariado de mesas directivas de
casillas" (Componente 1), bajo esta tesitura, si se entregan todos los
Componentes y se cumplen estos Supuestos, se deberia lograr el
Propdsito (cultura civica y garantia de legalidad).

Lo descrito se desglosa a continuacién:
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Anilisis de los Componentes de la MIR del Pp 2024

a) Bienes o servicios b) Redactado como c) Necesario para d) Gleqera =
Componente. . s Propdsito con
producidos. resultados logrados. | generar el Propésito. S
upuestos.
C1. Cémputos s S/ S/ s
electorales.
C2. Actividades
presenciales y Si Si Si Si
virtuales.
C3. Prerrogativas
financiamiento Si Si Si Si
publico.
C4. Anélisis
| bresencia Si Si Si Si
institucional en
medios.

Fuente: elaboracién propia con informacién de la MIR del Pp 2024.

Conforme a lo anterior, se obtuvo el resultado siguiente:

Valoracién del promedio simple del Componente

Total de
Caracteristicas. c Total de Caracteristicas por Componentes que Promedio B/A.
omponentes (A). Componente cumplen
(B).

a) Bienes o servicios. 4 Cumplen 4 100.00%
b) Resultados logrados. 4 Cumplen 4 100.00%
c) Necesarios. 4 Cumplen 4 100.00%
d) Supuestos. 4 Cumplen 4 100.00%
Valoracién. 100.00%

Fuente: elaboracién propia con informacién de la MIR del Pp 2024.
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6. ¢El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
Componentesy los supuestos a ese nivel de objetivos.

Su logro esté controlado por los responsables del Pp.

Es dnico, es decir, incluye un solo objetivo.

Estd redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: kildémetros
carreteros pavimentados o proyectos de inversidn concretados.

Incluye la poblacién o drea de enfoque objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3

e ElPropdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas

en la pregunta.

El Propdsito de la MIR es: "La ciudadania del Estado de México tiene cultura civica,
democrética de participacién en los procesos ciudadanos, se garantizan los

principios de constitucionalidad y legalidad de los actos, resoluciones electorales

de protecciéon de los derechos politico-electorales de la ciudadania”.

a)

Si cumple: Es consecuencia directa esperada como resultado de los
Componentes y Supuestos, ya que representa el cambio inmediato en la
poblacion objetivo derivado de los bienes y servicios entregados. Es el
cambio concreto en la poblacién debido a la intervencién del programa.
Cumple con la Légica Causal de la MIR, que establece: si se entregan los
Componentes y se cumplen los Supuestos a ese nivel, se alcanza el
Propdsito.

b) Sicumple: El logro del Propdsito esta bajo control de los responsables del

Programa, pues refleja un resultado intermedio que depende
directamente de la adecuada ejecucién de los componentes, de acuerdo
con la estructura légica de la MIR descrita por la MML.

No cumple: El Propdsito no es Unico, incluye dos objetivos principales: 1)
Fomentar la cultura civica y 2) Garantizar la legalidad de los actos
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electorales. Lo ideal en la MML es la unicidad del resultado directo, es
decir, conservar una sola idea de resultado.

d) Si cumple: Estd redactado como una situacion alcanzada, enfatizando la
situacion deseada ya como lograda (por ejemplo, cultura civica
democrética alcanzada), y no en términos de actividades o acciones
pendientes, conforme al modelo recomendado para un Propésito.

e) Si cumple: El Propésito presenta el resultado directo o cambio esperado
sobre la poblacién objetivo, la cual es definida como "La ciudadania del
Estado de México"
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7. ¢El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas?

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.

Es un objetivo superior al que el Pp contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucién del Pp sea suficiente para alcanzar el Fin.

Su logro no esté controlado por los responsables del Pp.

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Estd vinculado con objetivos estratégicos del Instituto o del PED.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4

e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Se advierte que la MIR del Pp para 2024, se compuso de cuatro niveles (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades) y de veinticuatro indicadores, de los

cuales el IEEM es responsable solo de catorce (uno de Fin, uno de Propdsito,

cuatro de Componente y ocho de Actividad).

a)

b)

Si cumple: En el "Reporte General de la MIR 2024" el Fin se establece
como: “Contribuir al desarrollo de la vida democratica de la poblacién del
Estado de México, mediante la promocién y el fortalecimiento de los
procesos de participacién ciudadana”. El objetivo estd formulado de
manera clara y concisa. Define la accién principal (Contribuir al
desarrollo...), el sujeto beneficiario (la poblacién del Estado de México), y
el medio (mediante la promocién y el fortalecimiento de los procesos de
participacion ciudadana). Aunque el verbo "Contribuir" lo posiciona como
objetivo superior, su redaccidon no es ambigua.

Si cumple: El uso explicito del verbo "Contribuir" indica que el logro del
objetivo es a un nivel de impacto (Fin) y que la ejecucién del Pp es una
condicién necesaria, pero no suficiente, para su total cumplimiento. El
desarrollo de la vida democrética requiere la concurrencia de multiples
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factores y actores, cada uno con circunstancias especificas e incentivos
diversos.

Si cumple: El desarrollo de la vida democratica es un objetivo de impacto
que depende de multiples variables externas que escapan al control
directo y total de los responsables del IEEM (como el contexto politico, la
cultura civica general de la poblacién, el marco legal federal y local,
etcétera). El IEEM solo ejerce una influencia sobre este.

Si cumple: Aunque el medio incluye dos elementos ("promocién y
fortalecimiento de los procesos de participacion ciudadana"), el fin dltimo
y unificado es un Unico resultado de alto nivel: el desarrollo de la vida
democratica. La estructura es consistente con la MML para un objetivo de
Fin.

Si cumple: El Fin del Pp esté explicitamente alineado con los instrumentos
de planeacién superior. De acuerdo con el documento de descripcion del
proyecto, el Pp se vincula con: Eje Transversal Il: “Gobierno capaz y
responsable”; Objetivo Pilar: “Promover Instituciones de Gobierno
transparentes y que rindan cuentas”; Estrategia: “Impulsar la transparencia
proactiva, rendicién de cuentas y el gobierno abierto”; y Linea de accién:
“Promover practicas de transparencia para la consolidacién de la confianza
ciudadana en sus instituciones”.
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8. ¢En los documentos normativos del Pp es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

a) Existen documentos normativos de indole institucional, estatal y/o nacional
que regulen los procesos de gestion del programa; y estos son del
conocimiento de la instancia ejecutora.

b) Los documentos normativos de indole institucional, estatal y/o nacional
que regulan los procesos de gestion del programa, se encuentran
publicados en los sitios de Internet oficiales de la instancia ejecutora.

c) En el contenido de los documentos normativos de indole institucional,
estatal y/o nacional que regulan los procesos de gestion del programa, es
posible distinguir coincidencias explicitas o tacitas con los objetivos de
nivel Fin, Propdsito, Componentes y Actividades del programa.

d) Los documentos normativos de indole institucional, estatal y/o nacional
que regulan los procesos de gestiéon del programa, son suficientes para
garantizar su correcta operacion y/o ejecucion, asi como dar cumplimiento
a los objetivos a los que fue orientado durante el ejercicio fiscal evaluado.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito
4 y el Fin de la MIR se identifican en el documento normativo del
Pp.

Tomando como referencia los documentos normativos: CEEM, el “Reglamento
Interno del Instituto Electoral del Estado de México” y “Manual de Organizacion
el Instituto Electoral del Estado de México”, se confirma la existencia de una
alineacion explicita y suficiente con los resimenes narrativos de los niveles de Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades de la MIR, conforme a lo siguiente:

a) Si cumple: Los documentos normativos analizados: CEEM, reglamento
interno del IEEM y manual de organizacion del IEEM constituyen el marco
normativo estatal e institucional que regula la gestion del IEEM. Al ser
instrumentos internos y de aplicacién obligatoria, son conocidos por la
instancia ejecutora y son, a la vez, fuente obligacional para las unidades
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administrativas, sus titulares y, en general, para todas las personas

servidoras publicas que laboran en la institucion.

b) Si cumple: El CEEM es una ley, por tanto, publica, y el reglamento Interno
y el manual de organizacién son, por naturaleza y las obligaciones de
transparencia, documentos de conocimiento publico y estan publicados en
el sitio web oficial del IEEM, en el apartado denominado “Normatividad”:

https://www.ieem.org.mx/normatividad/tratados-

internacionales/tratados-internacionales.html

c) Sicumple: Existen coincidencias explicitas entre los resimenes narrativos

de la MIR con los citados documentos normativos.

Documento
normativo.

CEEM.

Reglamento
interno IEEM.

Manual de
organizacion
del IEEM.

CEEM.

CEEM.

CEEM y manual de
organizacion.

Manual de
organizacién

Fuente: Elaboracién propia con informacion de CEEM, el “Reglamento Interno del Instituto Electoral del Estado de México”

MIR y documentos normativos del IEEM
Coincidencia explicita o tacita.

Explicita: El Articulo 1 establece que las disposiciones del codigo regulan las normas
constitucionales relativas a los derechos y obligaciones politico-electorales de la
ciudadania y la funcién estatal de organizar y vigilar las elecciones. Este es el
fundamento legal directo del Fin.

Tacita: El Articulo 1 establece que el reglamento tiene por objeto regular la
organizacion y funcionamiento del IEEM, atendiendo a la Constitucion Federal y
Local y al CEEM. El propdsito final de regular el organismo es el cumplimiento de su
mandato democrético (el Fin de la MIR).

Explicita: El manual establece la estructura de unidades como la Direccién de
Participacion Ciudadana (DPC), cuya funcién esencial es la promocion de la cultura
civica y democrética, alinedndose directamente con la primera dimensién del
Propdsito.

Explicita: El Libro Sexto del CEEM, relativo a los Cémputos y Declaratorias de
Validez, establece los procedimientos exactos que dan lugar a este Componente 1.

Explicita: El Libro Segundo del CEEM regula los Partidos Politicos, incluyendo las
disposiciones sobre financiamiento publico, el cual debe ser administrado y
entregado por el IEEM (Componente 3).

Explicita: Las tareas de organizacion, produccién, distribucién y control de la
documentacion y material electoral son atribuciones detalladas en el CEEM y
desglosadas en los procedimientos de las areas operativas del IEEM, segun el
manual de organizacién (A.1.2.).

Técita: La existencia y operacién de mecanismos de control y seguimiento son
funciones asignadas a las areas administrativas y de planeacién (ej. UTAPE) en el
manual de organizacién, esenciales para la gestion administrativa del programa
(A.1.1)

y “Manual de Organizacién el Instituto Electoral del Estado de México".
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d) Sicumple: La combinacién de un marco legal primario (CEEM), un marco
funcional (reglamento) y un marco operativo (manual de organizacién) es
la base reglamentaria estandar y suficiente para garantizar la operacién de
las Actividades y el logro de los Componentes.
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9. El Pp cuenta con informacién acerca de:

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

a) Su contribucién a los objetivos del programa sectorial o especial derivado
del PDEM al que se alinea. %

b) La estructura analitica del Pp, incluyendo &rbol de problemas, arbol de
soluciones, anélisis de involucrados y el Reporte General de la MIR.

c) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados en el
tiempo a la poblacién o drea de enfoque beneficiaria.

d) Las caracteristicas de la poblacién potencial y objetivo del Pp.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e El Pp cuenta con informacion de todos de los aspectos

4 .
establecidos en la pregunta.

a) Si cumple: En el "Reporte General de la MIR 2024" existe una alineacion
explicita del Pp con el PDEM 2017-2023, de la forma siguiente: Eje
Transversal Il “Gobierno capaz y responsable”; Objetivo Pilar: “Promover
instituciones de Gobierno transparentes y que rindan cuentas”; Estrategia:
“Impulsar la transparencia proactiva, rendicién de cuentas y el gobierno
abierto”; y Linea de accion: "Promover practicas de transparencia para la
consolidacién de la confianza ciudadana en sus instituciones”.

b) Si cumple: El "Reporte General de la MIR 2024" incluye el “Arbol de
Problema”, que es la base diagndstica de la intervencién, y el “Arbol de
Objetivos”, solucién del problema a partir del diagndstico desarrollado a
partir de la MML. Aunque el anélisis de los involucrados no se muestra
explicitamente como un cuadro separado, el disefio de la MIR (Unidad
Responsable: IEEM) y los Supuestos de la MML cubren a los actores clave
(ciudadania, justiciables, partidos politicos), lo que se considera suficiente
para una valoracién positiva.

c) Sicumple: El Pp es de servicios publicos electorales y jurisdiccionales, no
de "apoyos" sociales (como becas o subsidios). Sus Componentes son
servicios (cémputos electorales realizados, medios de impugnaciéon
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atendidos, entre otros). Si bien la MIR cuantifica la entrega de servicios, no

ofrece informacién sobre la entrega de apoyos monetarios o en especie a
la poblacién objetivo. La Unica "entrega monetaria® mencionada
(Componente 3) es a partidos politicos (instancias de interés publico), no
directamente a la "poblacion o drea de enfoque beneficiaria” como apoyo.
Dado que la informacién sobre monto o cantidad de apoyos otorgados no
es aplicable ni existe en la documentacién de este Pp, el equipo evaluador
decidié dar como positivo este inciso, a fin de no afectar su valoracién.

d) Sicumple. El Propdsito y el “Diagndstico por Programa presupuestario del
ejercicio 2024" definen claramente a la poblacion objetivo como "La
ciudadania del Estado de México". El diagndstico sefala la caracteristica
de la poblacién relacionada con el problema: falta de cultura civica y falta
de participacién en los procesos ciudadanos.

Recomendacion 1: Vincular el Pp en su “Reporte General de la MIR 2025" y
subsecuentes, con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029,
especificamente con el Eje | - Cero Corrupcién y Gobierno del Pueblo y para el
Pueblo.

37



AC

Asesores y

Consultores

10. ¢En virtud de que el Pp esta vinculado con algtin objetivo del PED o algtin
programa sectorial o especial derivado de este, se cumple con las siguientes
caracteristicas?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

a)

b)

Existen conceptos comunes entre el Fin del Pp y algin objetivo de algun
programa sectorial o, en su caso, objetivo de algin programa especial,
derivados del PDEM.

Existen conceptos comunes entre el Propdsito del Pp y algun objetivo de
algun programa sectorial o, en su caso, objetivo de algin programa
especial, derivados del PDEM.

El logro del Propdsito del Pp, aporta al cumplimiento de alguna meta de
algun objetivo del programa sectorial o, en su caso, objetivo de algin
programa especial, derivados del PDEM.

El logro del Fin y/o Propésito del Pp, aportan al cumplimiento de alguna
meta de algun objetivo del programa sectorial o, en su caso, objetivo de
algun programa especial, derivados del PDEM.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4

e El Pp cuenta con informacion de todos de los aspectos
establecidos en la pregunta.

Se tomd como referencia el “Programa Sectorial Cero Corrupcién y Gobierno del

Pueblo y para el Pueblo 2024-2029", el cual no refiere de manera explicita un

objetivo para procesos electorales, pero que, sin embargo, en diferentes

aspectos, si toca tematicas establecidas en el Fin y Propdsito de la MIR del Pp.

a)

Si cumple: El Fin se define como “Contribuir al desarrollo de la vida
democrética de la poblacién del Estado de México, mediante la promocién
y el fortalecimiento de los procesos de participacién ciudadana”, por ello,
se vincula con el Tema 1. “Gobierno cercano y confiable”, Subtema 1.1
"Gobernabilidad y cohesién social”, Objetivo 1.1. “Establecer un Gobierno
del pueblo y para el pueblo, cercano y confiable”; asi como con el Tema 4.
“Estado de Derecho, bienestary paz social”, Subtema 4.1. “Cultura civica e
identidad mexiquense”, Objetivo 1.4. “Contar con una sociedad regida por
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el Estado de Derecho, ademéas de promover la cultura de la legalidad en
todas las areas de la vida publica y privada, a fin de garantizar el bienestar
y la paz social”. Lo anterior, en virtud de que el programa sectorial busca
garantizar la gobernabilidad y fortalecer la identidad civica y el Fin del Pp
es el medio directo para conseguir esta gobernabilidad y cultura civica, a
través de la legalidad electoral y la participacion.

Si cumple: El Propédsito se expresa asi: "La ciudadania del Estado de
México tiene cultura civica, democrética de participacion en los procesos
ciudadanos, se garantizan los principios de constitucionalidad y legalidad
de los actos, resoluciones electorales de proteccién de los derechos
politico-electorales de la ciudadania" y, como se habia advertido en
respuestas anteriores, presenta dos ideas de resultado: “cultura civica,
democratica de participaciéon" y ‘"garantia de los principios de
constitucionalidad y legalidad"; en este sentido, se vincula con el Tema 1.
“Gobierno cercano y confiable”, Subtema 1.2. “Participacién ciudadana”,
Objetivo 1.1. “Establecer un Gobierno del puebloy para el pueblo, cercano
y confiable”. También tiene conceptos comunes con el Tema 3. “Gobierno
honesto, transparente, responsable y austero”, Subtema 3.1. “Gobierno
transparente y rendicion de cuentas, un nuevo servicio publico”, Objetivo
1.3. "Promover un Gobierno honesto, transparente, responsable y austero
que rinda cuentas claras a partir de la utilizacién eficaz y eficiente de los
recursos publicos”. Ello, dado que la participacion y la cultura civica se
alinean con la participacién ciudadana y la garantia de legalidad por el
IEEM es, en esencia, la rendicién de cuentas y transparencia en el dmbito
electoral.

Si cumple: El programa sectorial no incorpora metas cuantitativas; sin
embargo, apelando a la orientacidon programética que presenta, es claro
que el Propésito del Pp signado en la MIR, asegura la legitimidad y la
confianza en las instituciones de gobierno. Dicho de otro modo: el
programa sectorial no puede lograr sus objetivos de gobernabilidad y
gobierno confiable si el proceso fundamental para elegir autoridades (la
eleccion organizada por el Pp) no es legal y transparente.

Si cumple: Los elementos fundamentales del Fin y Propédsito son el
desarrollo democrético, la cultura civica y la legalidad, y como se ha
demostrado en los incisos anteriores, su logro o resultado es

39



Asesores y
Consultores

AC

condicionante para que diferentes objetivos del programa sectorial se

cumplan.




Asesores y
Consultores

AC

11. ;El Propésito del Pp se vincula con los ODS de la Agenda 2030?

Pregunta abierta. No procede valoracién cuantitativa

Respuesta: Si

El Propdsito del Pp se vincula de manera Indirecta con los ODS de la Agenda
2030, principalmente con el ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas.

El ODS 16 busca "Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas en todos los niveles". El Propésito del Pp Electoral toca

directamente los pilares de este objetivo.

Contribucidn indirecta:

El logro del Propdsito del Pp se clasifica como Contribucién indirecta
porque, si bien es una condicién necesariay fundamental para el desarrollo

democrético estatal, no es suficiente por si mismo para lograr la meta
global del ODS 16, que es amplia y de alcance mundial. Sin embargo, este
Propdsito aporta directamente a metas especificas del ODS 16 en el ambito

local.

El Propdsito del Pp se justifica por su contribucidén a las siguientes metas
especificas del ODS 16:

Dimensién del Propésito

Cultura civica, democratica y
participacion

Garantia de
constitucionalidad y
legalidad

Contribucién del Propésito a los ODS

Meta Especifica del ODS 16

Meta 16.7: Garantizar la
adopcion en todos los niveles
de decisiones incluyentes,
participativas y representativas
que respondan a las

necesidades.

Meta 16.6: Crear a todos los
niveles instituciones eficaces,
responsables y transparentes.

Justificacion de la contribucidn

La promocién de la cultura civica y la
participaciéon es un requisito previo para
que los ciudadanos ejerzan sus derechos, lo
que hace que los érganos de gobierno y
representacion sean legitimos y

representativos.

La garantia de la constitucionalidad y los
actos electorales (IEEM) es |la esencia de una
institucion electoral eficaz y transparente,
que asegura que los procesos sean justos y
apegados a la ley.
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Dimensién del Propdsito

Garantia de
constitucionalidad y
legalidad (justicia electoral)

Meta Especifica del ODS 16 Justificacién de la contribucion

Meta 16.3: Promover el Estado La justicia electoral garantiza el acceso a la
de Derecho en los planos justicia para la proteccién de los derechos
nacional e internacional y politico-electorales, siendo la méxima
garantizar la igualdad de expresion del Estado de Derecho en la
acceso a la justicia para todos. esfera democrética.

Fuente: elaboracién propia con informacion de los ODS.

De manera secundaria, el Propdsito también contribuye al ODS 10: Meta 10.2,
“Fomentar la inclusion social, econédmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién

o situacidn econdmica u otra condicidn”.

Al garantizar los derechos politico-electorales (justicia electoral) y fomentar la
participacion (cultura civica), el Pp contribuye a la inclusidon politica de grupos
histéricamente subrepresentados y reduce las desigualdades en el acceso al
podery la representacion.
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12. ;El plan de trabajo anual de la Unidad Responsable del Pp cumple con
las siguientes caracteristicas?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento oficial.

Es conocido por los responsables de los principales procesos del Pp.
Establece metas que contribuyan al logro de los objetivos del Pp, a través
de la entrega o generacién de sus Componentes.

Se revisa y actualiza periddicamente.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La Unidad Responsable del Pp cuenta con un plan anual de

4 trabajo, y cumple con todas de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
a) Si cumple. En el IEEM —al igual que en otros organismos auténomos del

Estado de México—se tiene una planeacion de metas interna —en este caso
a través del PAA, que es formulado por las unidades administrativas y es
aprobado por el Consejo General-, y una programaciéon de metas anual
que corresponde al aspecto programético presupuestal, elaborado con
base en lo establecido en el “"Manual para la Formulacion del Anteproyecto
de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México del
ejercicio fiscal 2024" y lo expresado en el Titulo Noveno del CFEMM
(articulo 285 al 304), documentos que presentan un procedimiento muy
especifico para su integracién.

Formatos del programa anual (SPP)

Clave Nombre
PbR-01a Programa Anual: Diagnéstico por Proyecto y Unidad Ejecutora.
PbR-01b Programa Anual: Diagnéstico por Programa presupuestario y Unidad Responsable.

PbR-02a Programa Anual: de Metas de Actividad por Proyecto y Unidad Ejecutora.
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Clave Nombre
PbR-02b Programa Anual: de Metas por Proyecto y Unidad Responsable.
Programa Anual: Definicién y Calendarizado de Indicadores Estratégicos por Programa
PbR-03a . . .
presupuestario y Unidad Ejecutora.
Programa Anual: Matriz de Indicadores para Resultados por Programa Presupuestario
PbR-03b .
y Unidad Responsable.
PbR-0%a Calendarizacién de Metas de Actividad por Proyecto y Unidad Ejecutora.
PbR-09b Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto y Unidad Responsable.

Fuente: Estructura Programética incluida en el “Manual para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos
para el ejercicio fiscal 2024".

b) Si cumple. Cada unidad administrativa del IEEM genera su PAA con el
apoyo de la Secretaria Ejecutiva. El proceso de seguimiento vy
consolidacién del PAA del IEEM se realiza con base en las atribuciones de
cada érea, y es coordinado por la Secretaria Ejecutiva. Este proceso se
institucionaliza en enero con la emisiéon de un oficio que contiene las
"Recomendaciones para la elaboracidon de los informes Mensuales de
avance al PAA" y formatos para uniformar los informes mensuales de
avance de cada subprograma. La informacién numérica de estos informes
se consolida en una hoja de célculo denominada “Mecanismo de
Seguimiento al PAA”, cuya acumulacion trimestral, junto con la evaluacién
de los indicadores de desempefio solicitada por oficio a las areas, se
captura en el SPP de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de
México, esto ultimo lo realiza la Direccion de Administracion.

Ahora bien, como se deja entrever en el parrafo anterior, el proceso
programatico presupuestal del IEEM en el SPP de la Secretaria de Finanzas
se realiza mediante una gestiéon dual entre la Secretaria Ejecutiva y la
Direccién de Administracion, igualmente esté sustentado en el Manual de
Organizacion y las atribuciones institucionales. Anualmente, entre
septiembre y octubre, la Secretaria Ejecutiva captura los indicadores del
desempefno para el ano siguiente, mientras que la Direccién de
Administracién registra las actividades estratégicas y la informacién
presupuestal. De manera trimestral, la Secretaria Ejecutiva, mediante un
oficio, solicita y captura en el SPP la evaluacién de los indicadores de
desempeno, y la Direccion de Administracion registra el avance
acumulado de las actividades estratégicas y la informacién financiera
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correspondiente, utilizando como insumo el "Mecanismo de seguimiento
al PAA".

c) Si cumple. De facto los indicadores de nivel Componente estan
correlacionados con las actividades (metas) del PAA y con las actividades
del programa anual programatico presupuestal incluido en el SPP.

d) Sicumple. Conforme al “"Manual para la Formulacién del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México del ejercicio
fiscal 2024" y al CFEMM, la programacién anual incluida en el SPP se realiza
en el mes de octubre de cada afio.
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13. ¢La informaciéon que el programa obtiene para monitorear o dar
seguimiento a su desempeio cumple con las siguientes caracteristicas?

o o
~—

o o

e)

Es oportuna.

Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.

Estd sistematizada.

Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente.

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Respuesta: Si

Nivel

4

a)

Criterios
e La informacién con la que cuenta el Pp cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si cumple. A nivel programético presupuestal, para monitorear y dar
seguimiento al desempeno del Pp se utilizan los formatos siguientes: Pbr-
11a "Informe de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora” y “Fichas Técnicas
de Diseno y Seguimiento de Indicadores 2022", dichos formatos se
reportan de manera trimestral a la Secretaria de Finanzas del gobierno
estatal, mediante el SPP, y a los érganos de fiscalizacion correspondientes,
por lo que la informacién debe ser oportuna y veraz.

Si cumple. La informacién es confiable, dado que el formato Pbr-11a
“Informe de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora” se requisita a partir de
las actividades del PAA, reportada por cada unidad administrativa e
incorporada al SPP por la Direccién de Administracién, una vez que la
Secretaria Ejecutiva le remite la documental necesaria.

Si cumple. Se considera sistematizada en virtud de que los registros se
realizan en el SPP, via web, que administra la Secretaria de Finanzas estatal.
A nivel interno, es decir, relativo al PAA, se maneja en el “Sistema de
Registro del PAA".
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d) Sicumple. Con claridad las actividades (metas) programaticas, por medio

del formato: Pbr-11a “Informe de Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora”,
permiten identificar y medir el avance de los indicadores de Actividad y
Componente, es decir, dicho formato es el insumo principal para el
requisitado de las “Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de
Indicadores 2024", dado que las variables de éstos son, en buena medida,
las metas fisicas del programa anual.

e) Si cumple. La informacién es actualizada de manera trimestral y estd
disponible para su consulta en el SPP. En cuanto el PAA, el seguimiento se
realiza de manera mensual por la Secretaria Ejecutiva.

Recomendacion 2: Se reconoce el mecanismo interno para programar y dar
seguimiento trimestral a la informacién en el SPP; sin embargo, se observa, por
ejemplo, que las “Fichas Técnicas de Diseno y Seguimiento de Indicadores 2024"
son rubricadas por la persona Titular de la Direccion de Administracién y la
Consejera Presidenta del Consejo General, lo que pareceria una préactica poco
convencional, en virtud de que, con base en el articulo 20 de la Ley de Planeacién
del Estado de México y 19 de la Ley de Planeaciéon del Estado de México y
Municipios, en quien recaen las funciones de planeacién, programacion,
seguimiento y evaluacién del ciclo presupuestario, es en la UIPPE o sus similares,
las cuales operan en todos los érganos auténomos, organismos descentralizados
y dependencias del gobierno estatal. Al efecto, y con el fin de acotar estas
acciones y lograr una adecuada especializacién de la materia, se recomienda:

Valorar la creacién, orgénica o funcional, de una UIPPE (o su equivalente)
dependiente de la Secretaria Ejecutiva. Esta nueva figura se encargaria de
coordinary validar (incluyendo la rdbrica de la documentacion técnica respectiva)
todos los procesos del ciclo de la GpR, asegurando la especialidad técnica y la
alineacién normativa.
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14. ;Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que opera
el Pp cumplen con las siguientes caracteristicas?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o
validar la informacién registrada.

Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién
de los valores de las variables.

Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de
las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

Nivel

3

a)

c)

Criterios
e Lainformacién con la que cuenta el Pp cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si cumple. El "Sistema de Registro del PAA" permite la revisién de datos
mensuales y acumulados de metas. Los datos de avance, al ser
consolidados en el "Mecanismo de Seguimiento al PAA" y luego cargados
al SPP, derivan de procesos internos operativos (que se asume tienen
registros confiables) para su validacion ante la Secretaria de Finanzas del
gobierno estatal.

Si cumple. La descripcién indica una periodicidad clara: la planeacién y el
registro presupuestal son anuales (SPP); el seguimiento del PAA es
mensual; y la carga en el SPP (tanto de actividades estratégicas como de

indicadores) es trimestral. Esta periodicidad formal implica fechas limite
definidas.

Si cumple. El "Sistema de Registro del PAA" ordena las lineas
programaticas y metas para la integracién del Programa Anual, lo cual es
un insumo directo para el personal. La MIR se publica en la pagina web
institucional, haciendo accesible la informacién de desempefio. El SPP es
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la herramienta clave para la rendicién de cuentas a las éreas de planeacién
y presupuesto (Secretaria Ejecutiva y Direccién de Administracion).

No cumple. La informacién sugiere una conexion entre sistemas PAA y
SPP, pero no estan interrelacionados con una interfase, lo que introduce un
riesgo de discrepancia o errores de captura manual (ejemplo: al vaciar el
PAA al SPP a través de la Direccién de Administracién). Por lo tanto, no se
puede afirmar que estén completamente integradas sin una validacion de
interfaz automatica.
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15. ¢(Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas del Pp

cumpl

a)

b)

en con las siguientes caracteristicas?

Los documentos normativos estan disponibles en la pagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la
dependencia o entidad ejecutora.

Los resultados principales del Pp, son difundidos en la pagina electrdnica
de manera accesible, a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la
dependencia o entidad ejecutora.

Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto
a la poblacién beneficiaria y/o usuarios, como al ciudadano en general,
disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de tres clics a partir
de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora.

La dependencia o entidad que opera el Pp no cuenta con modificacién de
respuesta a partir de recursos de revisién presentados ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Protecciéon de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

Prequnta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Respu

Nivel

4

esta: Si.

Criterios
e Los mecanismos de transparencia y rendicidén de cuentas cumplen
con todas las caracteristicas indicadas en la pregunta que apliquen.

La valoracién se otorgd en consideracion de lo siguiente:

a)

Si cumple. Los documentos normativos estan disponibles en la pagina
electrénica a un clicde la pagina principal. La ruta es la siguiente, se ingresa
a la péagina: https://www.ieem.org.mx/, se pulsa el apartado
“Normatividad” y se despliegan los tratados internacionales, normas
federales, normas estatales, normas IEEM, normas en materia de violencia
politica contra las mujeres en razén de género e histérico de cddigos
electorales.
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Si cumple. Los resultados del Pp son difundidos en la pagina electrénica,
de manera accesible. A partir de la pagina inicial, se pulsa el apartado
“Gestion para Resultados” y se muestra un menld completo en materia
programatica, de seguimiento y evaluacion, con la siguiente informacion:
"iQué es la Gestidn para Resultados?”’; “Programa Anual de Actividades”;
“Presupuesto basado en Resultados”; “Avance Presupuestal 1er., 2do., 3er.
y 4to. Trimestre 2025"; “Indicadores de desempeno incluidos en la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR)"; “Fichas técnicas de los indicadores
y
“Programa Anual de Evaluacion”, en los cuales se transparentan los
resultados del IEEM.

",
1

de desempefio”; “Sistema de Evaluacién de Desempefo (SED)

Si cumple. Se cuenta con un teléfono local, una linea telefénica gratuita y
una linea de whats app para informar y orientar tanto a los usuarios, como
al ciudadano en general, que estan disponibles en la pagina electrénica,
notoriamente accesibles a partir de la pagina inicial.

Si cumple. De acuerdo con informacién publica del INFOEM, presentada
en su sitio web, apartado “Estadisticas”, el IEEM recibié 3,263 solicitudes
de informacién en 2024, de las cuales 129 se recurrieron por la persona
solicitante y solo 14 sufrieron modificacién en su respuesta.

Ahora bien, el IEEM destacé en el ano 2024, al obtener el 100% de
cumplimiento de sus obligaciones de transparencia en la Verificacién
Virtual Oficiosa INFOEM/DGJV/DVAL/SV/Vvo/111/2024 que le practicé el
INFOEM; igualmente existe evidencia que llevé a cabo la actualizaciéon de
los 48 sistemas de datos personales que administré el IEEM durante el
ejercicio fiscal; y que la practica: “Sistema: Candidatas y Candidatos,
Condceles" fue galardonada con el “Reconocimiento a Practicas de
Transparencia Proactiva 2024", por el propio INFOEM.
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16. ;Como documenta el Pp sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

Pregunta abierta. No procede valoracién cuantitativa

d)

Con indicadores de la MIR.

Mediante informaciéon derivada de los procesos de monitoreo vy
seguimiento del desempefio del programa, asi como del avance fisico y
financiero reportada a nivel institucional en plataformas oficiales.

Con informacién de estudios o evaluaciones del desempefo estatales,
nacionales o internacionales.

Con hallazgos de evaluaciones de impacto

Respuesta: Si

a)

Si cumple: En correspondencia con lo expuesto anteriormente, para los
niveles de Fin y Propdsito, el Pp utiliza como mecanismos de
documentacién las “Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de
indicadores”, constituidas en el formato PbR-11c, asi como del avance
trimestral de las metas establecidas en el formato PbR-11a “Informe de
Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora”, ambos controlados por la
Secretaria Ejecutiva y la Direccién de Administracion.

Si cumple: En sentido estricto esto, efectivamente, sucede, ya que los
indicadores de Fin y Propésito y sus fichas técnicas se incorporan por la
Direccién de Administracion al SPP, que es la plataforma automatizada de
la Secretaria de Finanzas, mediante la cual lleva el control programatico y
presupuestal a nivel estatal.

No cumple: No se utiliza, como tal, informacién de estudios o evaluaciones
rigurosas estatales, nacionales o internacionales, que muestran el impacto
de programas similares para medir sus indicadores de Fin y Propdsito. El
Pp, de naturaleza electoral, utiliza informacién sobre la lista nominal, la
informacion del nimero de personas que participan en el proceso
electoral y la documental de material electoral entregada en las casillas.

No cumple: El Pp no utiliza evaluaciones de impacto para medir sus
indicadores de Fin y Propdsito.
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17. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propésito,

Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio

del Pp con las siguientes caracteristicas:

a
b
c)
d)

)

e

)
)

Claros.
Relevantes.
Econdmicos.
Monitoreables.
Adecuados.

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Respu

Nivel

4

a)

b)

esta: Si.

Criterios
e Losindicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 4
y 5 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si cumple. Los indicadores usan férmulas y unidades de medida precisas
(porcentajes) que eliminan la ambigtedad.

Si cumple. Los indicadores son pertinentes (relevantes) porque miden
directamente el logro del objetivo en su nivel. Ejemplo: el indicador de Fin
mide el "Porcentaje de participacion ciudadana en el Ultimo proceso
electoral en el Estado de México”, que es la medida mas relevante para el
impacto de la contribucién de la vida democrética. Bajo este tenor, de
acuerdo con su nivel de la MIR, los indicadores muestran congruencia entre
su férmula, nombre y resumen narrativo de la MIR.

Si cumple. El célculo de los indicadores utiliza fuentes de informacion que
son producidas directamente por el IEEM y que no generan costos
adicionales a los aplicados al Pp.

Si cumple. Todos los indicadores tienen definida una frecuencia (ejemplo
trimestral) 'y Medios de Verificacion documentados (registros
administrativos, el PAA y, en general, nombres de documentos bien
especificos). Esto asegura que el seguimiento sea viable y continuo a lo
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largo del ejercicio fiscal, cumpliendo con el requisito de monitoreo de la
MML.

Si cumple. Este criterio engloba la pertinencia y calidad técnica. Los
indicadores son adecuados porque cumplen con la regla de un indicador
por objetivo y miden el desempeio esperado en su respectivo nivel: Fin,
mide el impacto, determinado como “participacién ciudadana en el
proceso electoral”, a través del indicador “Porcentaje de participacion
ciudadana en el uUltimo proceso electoral en el Estado de México”;
Componente, mide el producto o servicio, ejemplo: “computos realizados
en los Consejos correspondientes), mediante el indicador “Porcentaje de
coémputos realizados en los Consejos correspondientes en la Ultima
eleccién”; y Actividad, mide la gestion, como la “dotacién de
documentacién electoral en los Consejos Electorales correspondientes” y
se valora por medio del indicador “Porcentaje de computos realizados en
los Consejos correspondientes”.
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18. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente
informacion:

Consultores

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de célculo.

d) Unidad de medida.

e) Frecuencia de medicion.
f) Linea base.

g) Metas.

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

e Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio
4 un valor entre 6 y 8 caracteristicas establecidas en la pregunta.
Como se ha indicado con anterioridad, el Pp tiene una MIR que se integra de
veinticuatro indicadores, de los cuales el IEEM es responsable de catorce (uno de
Fin, uno de Propdsito, cuatro de Componente y ocho de Actividad). Tales
indicadores son monitoreados trimestralmente por la Direccion de
Administracién y la Secretaria Ejecutiva, mediante las “Fichas Técnicas de Disefio
y Seguimiento de Indicadores” —disefiadas por la Direccion General de
Evaluacién del Desempefio Institucional de la Secretaria de Finanzas e incluidas
en el SPP—, mismas que cuentan con todas las caracteristicas indicadas en la
pregunta.

Conforme a los criterios emitidos por el gobierno estatal en el “Manual para la
Formulacién del Anteproyecto del Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal
2024" y derivado de un anélisis a las fichas técnicas de los indicadores del SIED,
se concluye que los indicadores utilizados por el IEEM cumplen con 8 de las
caracteristicas solicitadas en la pregunta, ya que incluyen:
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Requisitado de “Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores”
Inciso pregunta Campo en Ficha Técnica Observaciones

a) Nombre. Nombre del indicador. Requisitado en las fichas.

L Definicién (no explicita, el campo se .
b) Definicién. o P - P Requisitado en las fichas.
denomina Interpretauon ).

Método de célculo (se denomina

c) Método de célculo. e , B Requisitado en las fichas.
Férmula de célculo”).

Unidad de medida (implicita, casi
siempre es porcentaje).

d) Unidad de medida. Requisitado en las fichas.

e) Frecuencia de medicion. Frecuencia de medicion. Requisitado en las fichas.
f) Linea base. Linea base (no se requisa el campo). Requisitado en las fichas.
g) Metas. Metas. Requisitado en las fichas.

Fuente: elaboracién propia con informacién de las “Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores” del Pp
correspondientes al ejercicio fiscal 2024.
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19. ¢El Pp reporta avance de los indicadores de servicios y de gestion
(Actividades y Componentes) de su MIR del Pp respecto de sus metas?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Respuesta: Si. >

Nivel Criterios
e Entre 85% y 100% de los indicadores del Pp, que debieron haber
4 reportado avances en el periodo, reporté un avance de entre 85%

y 115% (alto y medio alto).

Para 2024 la MIR del Pp se compuso de veinticuatro indicadores, de los cuales el
IEEM es responsable de catorce (uno de Fin, uno de Propdsito, cuatro de
Componente y ocho de Actividad), de ellos claramente se conté con evidencia
soporte de su monitoreo trimestral, semestral y/o anual, con los resultados
siguientes:

e De los cuatro indicadores de nivel Componente que corresponden a la
institucién, obtuvieron porcentajes de eficacia de entre 100.00% vy

108.80%.

e De los ocho indicadores de nivel Actividad que corresponden al IEEM,
todos lograron una eficacia de entre 97.58% y 100.00%, con excepcion del
indicador: “Porcentaje de efectividad del programa de maestria en
Derecho Electoral y especialidad, en temas electorales, para la ciudadania
en general”, que llegdé a 80.63%, en virtud de que existieron bajas de
alumnado por materias no acreditadas o bajas voluntarias.

Por lo anterior expuesto, se concluye que la mayoria de las metas de los
indicadores se alcanzaron, obteniendo asi una puntuacién de 4 en la pregunta.
Em el anexo correspondiente se presenta el total de metas alcanzadas.
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20. En caso de que el Pp cuente con indicadores para medir su Fin y
Propésito, ¢ cuales han sido sus resultados?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e Hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de fin y de propésito.
4 Los resultados son suficientes para sefialar que el Pp cumple con
el Propdsito y contribuye al Fin.

Para el ejercicio 2024, que fue afio electoral, los resultados son positivos, ya que
obtuvieron un alcance de 118.23% y 100.00% respectivamente. Principalmente, el
indicador de Fin tuvo un comportamiento mayor respecto a lo programado, en
funcion que la participacién de las personas ciudadanas en la eleccion local de
ayuntamientos y diputaciones locales fue mayor a la inicialmente esperada, lo
que, evidentemente, fortalece la cultura democrética en la entidad federativa.

Resultado de los indicadores de Fin y Propésito

Valor
Nivel de Nombre del Frecuencia Meta (Afio Alcanzado Avance (%) | Justificacion
Objetivo Indicador de Medicién evaluado) (Afo ° Y
evaluado)
Porcentaje de
participacion o
ciudadana en el 54.43% Aumentd la
Fin Gltimo  Proceso Anual 64.35% (NRSWEL N participacion
Electoral en el éi’jggf:i estimada.
Estado de
México.
Porcentaje de
casillas dotadas
de 100.00% 100.00%
documentacién y Conforme a
Propésito material electoral Anual 20,600 20,797 100.00% lo
en el proceso Unidades Unidades programado.
electoral en el
2024 en el Estado
de México.

Fuente: elaboracién propia con informacién de las “Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores” del Pp
correspondientes al ejercicio fiscal 2024.




Asesores y
Consultores

ACD

Delling S.C.

E. Medicion de resultados

Asesores y Consultores Delling S.C.
Montecito #38 Napoles, Benito Juarez, CDmx, C.P. 03810



Asesores y

Consultores

AC

21. ;Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué
proporcion de su presupuesto total representa cada una de las fuentes?

Pregunta abierta. No procede valoracidn cuantitativa

Respuesta: Si.

La operacién del Pp se financia casi en su totalidad con recursos provenientes del
Gobierno del Estado de México, clasificados contablemente en el rubro
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.

Esto refleja la naturaleza del IEEM como drgano constitucional auténomo cuyo
presupuesto es aprobado por la Legislatura estatal y se transfiere para cubrir tanto
su gasto operativo como el financiamiento publico a partidos politicos y los costos
asociados al proceso electoral.

De acuerdo con la Cuenta Publica del Gobierno, Organismos Auxiliares vy
Auténomos del Estado de México (2024), el presupuesto total autorizado para el
IEEM fue de $3,168,385,700.00 pesos. Las fuentes de financiamiento y su
proporcién fueron las siguientes:

IEEM, Fuentes de financiamiento

: o Monto autorizado Proporcion del
Fuente de financiamiento
(Pesos) Presupuesto Total
Subsidio Estatal (Transferencias, Asignaciones y Subsidios) $3,166,731,610 99.94%
Ingresos Propios y Otros Ingresos (Venta de bienes, $1.654.090 0.05%

prestacion de servicios y otros ingresos)

Total $3,168,385,700 100.00%

Fuente: elaboraciéon propia con informacion de la Cuenta Piblica del Gobierno, Organismos Auxiliares y Auténomos del
Estado de México (2024).

La asignacion de recursos fiscales fue aprobada por la Legislatura para cubrir el
gasto de funcionamiento del érgano auténomo, incluyendo los costos asociados
al proceso electoral y el financiamiento publico a partidos politicos.
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22. ;El Pp utiliza informacion derivada de analisis externos (evaluaciones,
auditorias al desempeiio, informes de organizaciones independientes, u
otros relevantes)?

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos
para la toma de decisiones sobre el Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion
y/o sus resultados.

d) De manera consensuada: participan operadores, directores y personal de
la UIPPE, o area encargada de realizar estas funciones de la Unidad
Responsable que opera el Pp.

Pregunta cerrada. Procede valoracidn cuantitativa

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con tres
de las caracteristicas establecidas en la pregunta

La respuesta a la pregunta es Si en la mayoria de sus criterios, ya que el Pp utiliza
la informacién de evaluaciones externas, pero se identifica una debilidad en la
regularidad del seguimiento reciente.

a) No cumple. Existe evidencia clara de que se atendieron y se
implementaron los ASM de las evaluaciones de 2018 y 2019. Sin embargo,
la propia evidencia sefala que no hay constancia de seguimiento a las
evaluaciones de los ejercicios fiscales 2020, 2021, 2022 y 2023. Esta
interrupcién reciente impide clasificar la practica como "regular”.

b) Si cumple. La atencién a los ASM se realizé mediante un Mecanismo
General de Seguimiento de los ASM, Convenio para la Mejora del
Desempefio y Resultados y siguié un Acta de Atencion de los Aspectos
Susceptibles de Mejora. Estos documentos y convenios formalizan el
procedimiento para incorporar los hallazgos de la evaluacién externa.

63



Asesores y

AC

c) Sicumple. La implementacién de los ASM tuvo como objetivo mejorar el
diseno, lajustificaciény la MIR del Pp, ademés de modificar la contribucidn,

Consultores

orientacién y medicidén de resultados. Se corrobora que diecisiete de
veintiin ASM (80.90%) del ejercicio fiscal 2018 fueron implementados en
documentos programaticos (PAA) de los ejercicios fiscales 2019 y 2020.

d) Si cumple. Los plazos para la implementacién de los ASM se estipularon
"de comun acuerdo con los involucrados en el Convenio". Ademas, la
evidencia utilizada para verificar la implementaciéon fue proporcionada por
las &reas encargadas de la ejecucién del Pp se clasificd y analizé por la
Unidad Responsable del Pp.

Recomendacién 3: Solventar la totalidad de los ASM pendientes, derivados de
las evaluaciones externas a los ejercicios fiscales 2020, 2021, 2022 y 2023. Para
garantizar la rendicién de cuentasy la institucionalizacion de la mejora, se sugiere:
garantizar la publicaciéon anual obligatoria del PAE en el portal institucional y
documentar y asegurar que los ASM sean incorporados y reflejados en los
documentos programaticos del Pp.
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23. Si el Pp fue sujeto de evaluacion externa en los ultimos cinco aios, ;qué
porcentaje del total de los ASM han sido solventados de acuerdo con lo
establecido en el Convenio para la mejora del Desempeiio y Resultados
Gubernamentales?

Pregunta cerrada. Procede valoracién cuantitativa

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e Existe un Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados
Gubernamentales o similar, y del 70 al 84% del total de los ASM se
3 han solventado y las acciones de mejora estdn siendo
implementadas de acuerdo con lo establecido en el Convenio para
la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

La respuesta se calcula con base en los ASM de las evaluaciones externas de los
ejercicios fiscales 2018 y 2019, que son las Unicas para las que existe evidencia
de seguimiento.

El porcentaje promedio de ASM solventados (implementados al 100%) del total
identificado en las evaluaciones de 2018 y 2019 es del 70.27%.

La pregunta requiere el porcentaje del total de ASM identificados en las
evaluaciones de los ultimos cinco afos (2019-2023); sin embargo, dado que solo
se tiene evidencia de atencién para las evaluaciones de 2018 y 2019, el célculo se
limita a esos dos ejercicios.

Implementacion de ASM

Evaluacidn (ejercicio Total de ASM ASM implementados al Porcentaje de
fiscal) Identificados 100.00% implementacion
2018 21 17 80.90%
2019 16 9 85.50%
Total 37 22 70.27%

Fuente: Mecanismo General de Seguimiento de los ASM, Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados y siguié
un Acta de Atencidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora para el Pp, ejercicios fiscales 2018 y 2019.
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El porcentaje global de implementacién se obtiene dividiendo el total de ASM

implementados al 100% entre el total de ASM identificados en ambos ejercicios:

17 (ASM 2018) + 9 (ASM 2019)

' - %100
Porcentaje ASM Solventados 21 (ASM 2018) + 16 (Total ASM 2019)
p ie ASM Solventados = (26) o
Orcentaje olventados = (37) *,I OO= 7027%

Es fundamental sefalar que el porcentaje del 70.27% representa el grado de
cumplimiento de los convenios de mejora para los ejercicios fiscales 2018 y 2019.

La evidencia proporcionada no incluye informaciéon de seguimiento para las
evaluaciones externas de los ejercicios fiscales 2020, 2021, 2022 y 2023. Por lo
tanto, el porcentaje total de ASM solventados en el periodo completo de los
ultimos cinco afios no puede calcularse y es probable que sea significativamente
menor al 70.27% si las mejoras de los ultimos cuatro afos no han sido atendidas.
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24. A partir de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeiio,
informes de organizaciones independientes, u otros relevantes) realizados
al Pp y de su experiencia en la tematica ;qué temas del Pp considera
importante analizar mediante evaluaciones u otros ejercicios conducidos por
instancias externas?

Pregunta abierta. No procede valoracidn cuantitativa

Dados los resultados arrojados en la presente evaluacién, se sugiere una

Evaluacién de Procesos de la gestidn institucional, en funcién de que:

La falta de evidencia de seguimiento a los ASM de 2020 a 2023 y la
ausencia de una UIPPE formal indican una debilidad en la
institucionalizacién de la GpR. Se requiere una Evaluacién de Procesos
para determinar si la distribucién actual de funciones entre la Secretaria
Ejecutiva y la Direccion de Administracion es eficiente y si el Mecanismo
General de Seguimiento a los ASM es funcional y sostenido en el tiempo.

Revisar la fiabilidad y la integracion de la informacion entre el Sistema de
Registro del PAA, el Mecanismo de Seguimiento (hoja de célculo) y el SPP,
dada la dependencia de la captura manual, lo que podria generar
inconsistencias o discrepancias.

La Evaluacién de Procesos sugerida se centraria en analizar los siguientes ejes:

1) El Sistema de planeacién, programacién y seguimiento. Consistiria en
revisar la funcionalidad, la eficiencia y la articulacion entre las
herramientas internas y externas de la programacion presupuestaria.

2) Estructura organizacional y funcional (UIPPE). Se centraria en la
distribucién de las funciones clave de la GpR, buscando la

especializacién y el cumplimiento normativo.
3) Institucionalizacién de la mejora continua. Se enfocaria en la
sostenibilidad de los procesos de correccidn de fallas del programa.
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Contenido de la Evaluacién de Procesos

El Sistema de planeacién,
programacion y seguimiento.

e Flujo de la Informacion
(calidad y transparencia).

e Eficiencia en la programacién
(PAA).

e Control presupuestal.

Estructura  organizacional vy
funcional (UIPPE).

e Distribucién Funcional
(Secretaria Ejecutiva y DA)

e Especializaciény
Normatividad

Institucionalizacion de la mejora
continua.

e Mecanismo de seguimiento
de ASM

e Uso de hallazgos

Fuente: Elaboracién propia.

Elementos a evaluar

Analizar la ruta critica de la informacién desde su generacion hasta su
reporte: PAA — "Mecanismo de Seguimiento" (hoja de célculo) — SPP.
Se evaluaria el riesgo de errores por la captura manual de datos y la
discrepancia entre sistemas.

Evaluar si el proceso anual de elaboracion del PAA y su vinculacién con
la MIR son eficientes, oportunos y evitan duplicidad de esfuerzos entre
las &reas.

Revisar la eficacia de los procedimientos de asignacién, control y
ejercicio del presupuesto, verificando si el control presupuestal se
integra oportunamente con el avance programatico reportado.

Elementos a Evaluar

Evaluar si la distribucion de las funciones de la UIPPE entre la Secretaria
Ejecutiva (parte programética) y la Direccién de Administracién (parte
presupuestal) genera cuellos de botella o ambigiedad en las
responsabilidades.

Analizar la necesidad de formalizar una UIPPE, tal como lo sugiere la Ley
de Planeacién del Estado de México, para dotar de especialidad técnica
y sustento legal a la funcién de planeacién y rabrica de documentos
como las Fichas Técnicas de Indicadores.

Elementos a evaluar

Analizar las causas por las cuales se interrumpid el seguimiento a los
ASM de las evaluaciones de 2020 a 2023. Se buscaria determinar si la
falta de regularidad se debe a un problema de procedimiento, recursos,
o voluntad politica.

Evaluar la calidad y la utilidad de las recomendaciones que surgen de
los informes de avance interno, verificando si estas se traducen
efectivamente en decisiones de reorientacién o ajuste del Programa
(mas alla de la simple atencién de los ASM).
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Hallazgo 1. Desalineacién formal con el PDEM vigente.

Se detectdé una omisién formal en la documentacion programatica del Pp
respecto a la alineacién con el PDEM 2023-2029, el marco de planeacion
estratégico mas reciente. Aunque por su naturaleza (érgano electoral), el
programa se vincula inherentemente con la democracia, no existe una
referencia explicita y documentada en el "Reporte General de la MIR 2024"
que demuestre la articulacion directa con los ejes de gobierno prioritarios,
particularmente el Eje | “Cero Corrupcién y Gobierno del Pueblo y para el
Pueblo”.

Esta falta de vinculacién formal representa un incumplimiento del principio
de planeacién que exige que todo Programa presupuestario demuestre su
contribucién a las metas gubernamentales de mayor jerarquia. La ausencia
de esta referencia especifica debilita la justificacién de la relevancia
estratégica del programa electoral, dificultando que las autoridades
centrales, como la Secretaria de Finanzas, evalien con precision cémo el
gasto ejercido contribuye a los resultados definidos como prioritarios por
el Poder Ejecutivo.

Por lo tanto, es indispensable que el IEEM, como drgano auténomo,
demuestre la pertinencia de su gasto. La inclusion del Eje | del PDEM en la
documentacién oficial de la MIR no es solo un requisito administrativo, sino
una accién que asegura la trazabilidad de la contribucion del programa a
las lineas de accién de anticorrupcién, transparencia y buen gobierno,
temas centrales que la funcién electoral (garantia de legalidad) atiende
directamente.
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Hallazgo 2. Dispersién de la funcién de planeacién, programaciéon y seguimiento.

ElI lEEM carece de una UIPPE formalmente constituida, lo que ha generado
una dispersidn organica de las funciones clave de la GpR. Actualmente, la
coordinacion programatica recae en la Secretaria Ejecutiva, mientras que
la parte presupuestal y de actividades estratégicas la realiza la Direccion de
Administracién. Esta distribucién, si bien operativa, carece de la
centralizacién y la especializacion que la normativa requiere para estos
procesos.

La fragmentacion de la funcion de GpR ha resultado en practicas
institucionales atipicas que contravienen la normativa de planeacion
estatal. Especificamente, se ha observado que la ribrica de las “Fichas
Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores 2024" esta a cargo de la
Direccién de Administracion y la Consejera Presidenta. Esta funcidn, segun
el Articulo 20 de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios,
debe recaer en la UIPPE o su similar, cuya naturaleza es técnica y no
administrativa o de alta direccion.

Esta anomalia afecta la certeza institucional y la calidad técnica de los
procesos. La UIPPE es la figura organica idénea para coordinar el ciclo
presupuestario de manera integral, asegurando la especialidad técnicay la
alineaciéon normativa de la MIR. Al efecto, la recomendacién dos busca
corregir esta debilidad, proponiendo la valoracién de crear o formalizar
esta figura, preferentemente dependiente de la Secretaria Ejecutiva, para
que se convierta en el centro de validacion técnica de toda la
documentacién programatica, garantizando la congruencia entre el plan,
el presupuesto y la evaluacion.
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Hallazgo 3. Interrupcién en la ejecucion del ciclo de mejora continua (ASM).

Se ha identificado un rezago en el cumplimiento de las obligaciones de
mejora continua, lo cual representa una interrupcion en el ciclo de la GpR.
Existe una ausencia total de evidencia de atencién, seguimiento vy
solventacion de los ASM derivados de las evaluaciones externas
correspondientes a los ejercicios fiscales 2020, 2021, 2022 y 2023. Esta
omisidon de cuatro afios consecutivos detiene la capacidad autocritica y
correctiva del Pp.

Aunque se cuenta con antecedentes de atencion formal y éxito en los
ejercicios de 2018 (80.90% de solventacidon) y 2019 (85.50% de
solventacion en aceptados), la interrupcion del proceso a partir de 2020
invalida la practica como "regular" e "institucionalizada".

La falta de solventacién de los ASM pendientes constituye un riesgo
significativo de recurrencia de fallas y una debilidad en la rendicion de
cuentas. La recomendacién tres es de caracter urgente y se centra en
restaurar la funcionalidad del proceso: primero, localizando y atendiendo
formalmente los ASM pendientes, y segundo, asegurando la publicacidén
anual obligatoria del PAE. Esto es vital para restaurar la credibilidad en el
proceso de evaluacion del IEEM y garantizar que el gasto publico electoral
se optimice con base en la evidencia externa.
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El anélisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) del Pp
revela un contraste entre procesos internos robustos y debilidades estructurales
que deben corregirse para asegurar su sostenibilidad. Entre las Fortalezas,
destaca un disefo integral que cubre la cultura civica (IEEM), alinedndose con el
ODS 16. El programa se apoya en procesos de planificacion formalizados (PAA) y
utiliza sistemas internos para el seguimiento y la publicaciéon trimestral de
indicadores, lo que demuestra una vocacién por la transparencia y el control
operativo.

Sin embargo, estas Fortalezas se ven socavadas por Debilidades internas criticas.
La méas apremiante es la dispersién orgéanica de la funcién de planeacién (falta de
una UIPPE formal), lo cual contraviene la Ley de Planeacién del Estado de México.
Crucialmente, se ha identificado un rezago de cuatro afios (2020-2023) en la
atencién de los ASM, interrumpiendo el ciclo de mejora continua.

El entorno presenta Amenazas serias, como la vulnerabilidad a recortes
presupuestales por decisiones politicas del Poder Legislativo y la creciente
polarizacion social que busca activamente desacreditar a las instituciones
electorales, afectando directamente la confianza y la participacién ciudadana. No
obstante, el IEEM tiene Oportunidades estratégicas para mitigar estos riesgos:
puede aprovechar el mandato de alineacién con el nuevo Plan de Desarrollo del
Estado de México (PDEM) para re-justificar y proteger su financiamiento.

El detalle del FODA se presenta en el anexo respectivo.
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Del andlisis integral al Pp se han identificado 4reas de mejora sustanciales que
impactan directamente en su eficacia, cumplimiento normativo y la calidad de la
rendicidon de cuentas. Si bien la operacion del IEEM es fundamental para la vida
democratica, las revisiones técnicas de su MIR y de sus procesos de planeacién
han revelado inconsistencias en la légica de intervencion y debilidades en la
estructura de gestién interna. Especificamente, se requiere una alineacién mas
clara con los marcos de planeacidon estatal y la correccion de fallas en la
arquitectura légica del programa (Arbol de Problema), que es el fundamento de
toda la estrategia de intervencién.

Para subsanar estas Debilidades y fortalecer el ciclo de la GpR se proponen tres
recomendaciones estratégicas con enfoque en la institucionalizacién y la mejora
continua. Estas acciones no solo buscan corregir defectos de disefio, sino también
formalizar la funcién de planeacién y evaluacién, que actualmente se encuentra
dispersa, mediante la posible creacion o formalizaciéon de una UIPPE.
Adicionalmente, se subraya la necesidad urgente de dar cumplimiento a los ASM
de los ultimos cuatro ejercicios fiscales, asegurando que las evaluaciones externas
se traduzcan en mejoras tangibles y documentadas, y no en rezagos en la
rendicién de cuentas.

e Recomendacion 1: Vincular el Pp en su “Reporte General de la MIR 2025"
y subsecuentes, con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029,
especificamente con el Eje | - Cero Corrupcion y Gobierno del Pueblo y
para el Pueblo.

e Recomendacion 2: Valorar la creacién, orgénica o funcional, de una UIPPE
(o su equivalente) dependiente de la Secretaria Ejecutiva. Esta nueva figura
se encargaria de coordinar y validar (incluyendo la rubrica de la
documentacion técnica respectiva) todos los procesos del ciclo de la GpR,
asegurando la especialidad técnica y la alineacién normativa.

¢ Recomendaciéon 3: Solventar la totalidad de los ASM pendientes,
derivados de las evaluaciones externas a los ejercicios fiscales 2020, 2021,
2022y 2023. Para garantizar la rendicidon de cuentasyy la institucionalizaciéon
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de la mejora, se sugiere: garantizar la publicacién anual obligatoria del PAE

en el portal institucional y documentar y asegurar que los ASM sean
incorporados y reflejados en los documentos programéticos del Pp.
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Esta evaluacion de desempefio es un instrumento fundamental que va mas alla
de un ejercicio de cumplimiento normativo; representa una hoja de ruta
estratégica para la mejora sistémica del IEEM y la optimizacidn de su Pp.

El impacto maés significativo de esta evaluacidon es la oportunidad de restaurar la
credibilidad en su ciclo de GpR. Al utilizar las recomendaciones como mandato
para solventar el rezago de cuatro afios de ASM y formalizar una estructura de
planeacién (UIPPE), el IEEM demostrara ante el OSFEM y la Secretaria de Finanzas
un compromiso genuino con la mejora continua y la rendicién de cuentas.

En dltima instancia, el beneficio se traduce en mayor legitimidad y eficiencia. La
alineacion formal con el PDEM 2023-2029 y la mejora en la medicidn de la eficacia
civica reforzardn la justificacién politica del gasto, asegurando una asignacién mas
eficiente de los recursos publicos. Asi, esta evaluacién contribuye directamente a
blindar la autonomia técnica del IEEM y a asegurar que el Pp cumpla plenamente
su rol esencial en el fortalecimiento de la vida democrética estatal

A. Anélisis del disefio y consistencia del programa

Se comprobé que la MIR del Pp se encuentra vinculada con los
documentos normativos rectores del IEEM, como los son su manual de
organizacién, reglamento interno y el CEEM, asegurando la coherencia
entre la planificacién y las atribuciones internas. Se corroboré que el disefio
del programa es estructuralmente sélido al enfocarse en la cultura civica y
la promocidn de la democracia, alinedndose con el ODS 16.
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B. Planeacidén y orientacidén a resultados

Se constaté la planificacién institucionalizada dentro del IEEM, dado que el
PAA es elaborado y modificado con la aprobacion formal del Consejo
General, otorgédndole méxima legitimidad. Se verificé que la gestién del
programa se apoya en procesos operacionales internos, los cuales estan
documentados y se llevan a cabo a través de procesos probados por las
areas responsables. No obstante, se identificd una desalineacién formal en
la documentacién de la MIR con el PDEM 2023-2029, lo que representa un
incumplimiento del principio de planeacién estatal y debilita la justificacion
estratégica del gasto ante las autoridades centrales.

C. Generacién y uso de la informacién de desempefio

Se corroboré la existencia de una dispersién orgéanica de la funcién de GpR
debido a la carencia de una UIPPE formal o funcional con las atribuciones
plenas de la ley. Se observé que esta dispersiéon genera la atipicidad de
que la validacién técnica (rdbrica de fichas) recaiga en dos éreas
especializadas y una no especializada. A pesar de ello, se comprobd que
el Instituto utiliza sistemas informéticos internos para el control
presupuestal y se verificd que, en ejercicios fiscales anteriores (2018 y
2019), lainformacién de desempefio fue utilizada de manera consensuada
para la atencién de los ASM.

D. Anélisis del cumplimiento y avance de indicadores de desempeno

Se evidencid la interrupcién del ciclo de mejora continua, al registrarse un
rezago de cuatro afos (2020 a 2023) sin evidencia de solventacién de los
ASM derivados de las evaluaciones externas. En contraste, se verificé que
las actividades realizadas por las dreas institucionales estan plasmadas en
los programas anuales aprobados y se llevan a cabo a través de procesos
operativos conocidos y probados.
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E. Medicién de resultados

Se concluyé que los indicadores a nivel de Fin y Propdsito se alcanzaron
para el periodo evaluado, demostrando el cumplimiento de las metas
superiores del programa. Finalmente, se comprobd que el proceso de
publicacién de la MIR se realiza trimestralmente en el portal institucional,
asegurando la transparencia en la rendicién de cuentas.
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Anexo 1. Caracteristicas generales del Pp

Nombre del Pp: "Electoral”
Clave o categoria presupuestal: 01030601
Responsable del Pp: IEEM
Tipo de evaluacion: Especifica
Ano del gjercicio fiscal evaluado: 2024

Problemas o necesidad que el Pp pretende atender, atenuar o resolver

“La ciudadania del Estado de México no tiene cultura civica ni democratica, ni de participacion en los
procesos ciudadanos, no se garantizan los principios de constitucionalidad y legalidad d ellos actos,
resoluciones electorales ni de proteccién de los derechos politico electorales de la ciudadania.

La contribuciéon del Pp a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula

Se tomd como referencia el “Programa Sectorial Cero Corrupciéon y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo
2024-2029".

El Fin se define como “"Contribuir al desarrollo de la vida democrética de la poblacién del Estado de México,
mediante la promocién y el fortalecimiento de los procesos de participacion ciudadana”, por ello, se vincula
con el Tema 1. "Gobierno cercano y confiable”, Subtema 1.1 “Gobernabilidad y cohesién social”, Objetivo
1.1. "Establecer un Gobierno del pueblo y para el pueblo, cercano y confiable”; asi como con el Tema 4.
"Estado de Derecho, bienestar y paz social”, Subtema 4.1. “Cultura civica e identidad mexiquense”, Objetivo
1.4. "Contar con una sociedad regida por el Estado de Derecho, ademas de promover la cultura de la
legalidad en todas las areas de la vida publica y privada, a fin de garantizar el bienestar y la paz social”. Lo
anterior, en virtud de que el programa sectorial busca garantizar la gobernabilidad y fortalecer la identidad
civica y el Fin del Pp es el medio directo para conseguir esta gobernabilidad y cultura civica, a través de la
legalidad electoral y la participacion.

El Propésito se expresa asi: "La ciudadania del Estado de México tiene cultura civica, democrética de
participacién en los procesos ciudadanos, se garantizan los principios de constitucionalidad y legalidad de
los actos, resoluciones electorales de proteccién de los derechos politico-electorales de la ciudadania" vy,
como se habia advertido en respuestas anteriores, presenta dos ideas de resultado: “cultura civica,
democrética de participacién" y "garantia de los principios de constitucionalidad y legalidad"; en este
sentido, se vincula con el Tema 1. “Gobierno cercano y confiable”, Subtema 1.2. “Participacion ciudadana”,
Objetivo 1.1. “Establecer un Gobierno del pueblo y para el pueblo, cercano y confiable”. También tiene
conceptos comunes con el Tema 3. “Gobierno honesto, transparente, responsable y austero”, Subtema 3.1.
“Gobierno transparente y rendicién de cuentas, un nuevo servicio publico”, Objetivo 1.3. “Promover un
Gobierno honesto, transparente, responsable y austero que rinda cuentas claras a partir de la utilizacion
eficaz y eficiente de los recursos publicos”. Ello, dado que la participacion y la cultura civica se alinean con
la participacion ciudadana y la garantia de legalidad por el IEEM es, en esencia, la rendicién de cuentas y
transparencia en el &mbito electoral.

Descripcion de los objetivos del Pp, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece (componentes)
Objetivo _programético: Contribuir al desarrollo de la cultura politica democratica y de participacién
ciudadana mediante la organizacién desarrollo y vigilancia de los procesos electorales en el Estado de

México en observancia del marco juridico electoral aplicable que fortalece el régimen de partidos politicos.
Objetivo de Fin:” Contribuir al desarrollo de la vida democrética de la poblaciéon del Estado de México,
mediante la promocién y el fortalecimiento de los procesos de participacién ciudadana”.

Obijetivo _de Propdsito: La ciudadania del Estado de México tiene cultura civica, democratica de

participacién en los procesos ciudadanos, se garantizan los principios de constitucionalidad y legalidad de
los actos, resoluciones electorales de proteccién de los derechos politico-electorales de la ciudadania.
Componentes o bienes y servicios que ofrecen:

C1. Cémputos electorales

C2. Actividades presenciales y virtuales.

C3. Prerrogativas financiamiento publico.
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C4. Anélisis presencia institucional en medios.

C5. Medios de impugnacién atendidos.

Cé6. Capacitacion, investigacién y difusion.

C7. Intervenciones juridico-administrativas.

Identificacién y cuantificacion de la poblacién o rea de enfoque

Poblacion Descripcion Cuantificacion

Potencial: La poblacién de referencia es la totalidad de 17,934,893
habitantes en el Estado de México, INEGI 2023.

Objetivo: La poblacidon objetivo es la incluida en la lista 12,686,945
nominal de electores. IEEM 2023

Atendida: La poblaciéon atendida son las personas 6,214,217
participantes en el proceso electoral 2023. IEEM 2023

Presupuesto del Pp para el Ejercicio Fiscal evaluado

Aprobado: 3,168,385,700.00

Modificado: 3,179,856,638.00

Ejercido: 2,886,330,489.00

Unidad de medida

Personas.

Personas.

Personas.

Metas de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes, asi como los de nivel Actividad que se

consideren relevantes

Nivel Indicador
! Porcentaje de participacion ciudadana en el Gltimo Proceso
Fin (s

Electoral en el Estado de México.

Porcentaje de casillas dotadas de documentacién y material
Propédsito  electoral en el proceso electoral en el 2024 en el Estado de
México.
Porcentaje de Coémputos realizados en los Consejos
correspondientes en la Ultima eleccion.
Porcentaje de participacién en eventos organizados por la
Direccién de Participacién Ciudadana
Porcentaje cumplimiento en de la entrega de prerrogativas

las/os sujetas/os con derecho, de acuerdo a la

normatividad aplicable.

Componente

Porcentaje de Presencia institucional en medio de
comunicacion impresos del Estado de México.

Porcentaje de funcionamiento del mecanismo de
Seguimiento al Programa Anual de Actividades del IEEM.
Porcentaje de Consejos Electorales dotados de
documentacion electoral en el proceso electoral 2024.
Porcentaje de evaluaciones del desempefio realizadas a
vocales del Proceso Electoral 2024.
Porcentaje de atencidn de consultas de informacién publica
Actividad Y objetiv§ en el Centn.'o.de Orientacién Electoral. /
Porcentaje de efectividad del programa de maestria en
Derecho Electoral y especialidad, en temas electorales, para
la ciudadania en general.
Porcentaje de cumplimiento en la entrega de suministros de
financiamiento a Partidos Politicos
Porcentaje de efectividad en la implementacién del Plan de
Desarrollo Informatico Institucional referido a las TIC.
Porcentaje de efectividad de la comunicacién masiva

Meta %

54.43

100.00

100.00

100.00

100.00

81.08

100.00

100.00

95.32

100.00

80.56

100.00

100.00
94.32

Meta fisica
12,686,945
Ciudadanos

20,797
Unidades

170
Cémputos distritales
360,000
Personas

96
Prerrogativas

45
Medios de
comunicacion
12
verificaciones
170
Consejos Electorales
407
Vocales evaluados
5,183
Consultas

29
Personas

255
Suministros
47,221
Acciones
200
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institucional.
Nota: Se incluyen solo los indicadores de la MIR del Pp que ejecutd el IEEM.

Boletines




AC

Asesores y

Consultores

Anexo 2. Alineacion del Pp a objetivos de orden superior

Objetivos del Pp

Objetivo _programaético:
Contribuir al desarrollo
de la cultura politica
democratica y de
participacién ciudadana
mediante la organizacién

desarrollo y vigilancia de
los procesos electorales
en el Estado de México
en observancia del marco
juridico electoral
aplicable que fortalece el
régimen de partidos
politicos, asimismo a
través de la agilizacion de
los procesos de atencién
y solucién de las
controversias electorales
que se presenten en la
Entidad por los partidos

politicos y la ciudadania.

PND
2019-2024
Politica y Gobierno: Se
enfoca enlahonradezyla

honestidad,

combatiendo la
corrupcion
promoviendo la

austeridad republicana.

Recuperar el estado de
derecho.

Separar el poder politico
del poder econémico.
Hacia una democracia
participativa.

PDEM 2017-2023

Eje Transversal I
"Gobierno  capaz vy
responsable”;  Objetivo
Pilar: "Promover
instituciones de

Gobierno transparentes y
que rindan cuentas”.
Estrategia: “Impulsar la
transparencia proactiva,
rendicion de cuentas y el
gobierno abierto”.

Linea de accion:
“Promover practicas de
transparencia para la
consolidaciéon  de la
confianza ciudadana en
sus instituciones”.

Programas
derivados
"Programa Sectorial Cero
Corrupcién y Gobierno
del Pueblo y para el

Pueblo 2024-2029".

Tema 1.  "Gobierno
cercano y confiable”,
Subtema 1.1
"Gobernabilidad y
cohesién social”,

Objetivo 1.1. "Establecer
un Gobierno del puebloy
para el pueblo, cercanoy
confiable”; asi como con
el Tema 4. "Estado de
Derecho, bienestar y paz
social”, Subtema 4.1.
“Cultura civica e
identidad mexiquense”,
Objetivo 1.4. “Contar con
una sociedad regida por
el Estado de Derecho,
ademas de promover la
cultura de la legalidad en
todas las areas de la vida
publica y privada, a fin de
garantizar el bienestar y
la paz social”.
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Anexo 3. Alineacién del Pp alos ODS de la Agenda 2030

Descripcién de la contribucion o aportacién del Pp ala Meta del

ODS Meta del ODS
ODS
Meta 16.7: Garantizar la
adopcion en todos los
niveles de decisiones| La promocién de la cultura civica y la participacidn es un requisito
incluyentes, previo para que los ciudadanos ejerzan sus derechos, lo que hace
participativas y que los érganos de gobierno y representacion sean legitimos y
representativas que | representativos.
respondan a las
necesidades.
ODs 16: Meta 16.6: Crear a
Paz, Justicia g . La garantia de la constitucionalidad y legalidad mediante los actos
todos los niveles ) 2T .
e T ) electorales (IEEM) es la esencia de una institucion electoral eficaz y
e instituciones  eficaces, .
Instituciones transparente, que asegura que los procesos sean justos y apegados
[ responsables y
Sélidas. alaley.
transparentes.

Meta 16.3: Promover el
Estado de Derecho en
los planos nacional e
internacional
garantizar la igualdad
de acceso a la justicia
para todos.

La justicia electoral garantiza el acceso a la justicia para la

y proteccién de los derechos politico-electorales, siendo la maxima

expresion del Estado de Derecho en la esfera democriética.
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Anexo 4. Congruencia del diseiio del Pp con la normatividad aplicable

Correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR y documentos normativos del IEEM

Resumen narrativo

Objetivo de Fin: “Contribuir al desarrollo de la vida
democrética de la poblacion del Estado de México,
mediante la promocién y el fortalecimiento de los
procesos de participacién ciudadana”.

Objetivo de Propdsito: La ciudadania del Estado de
México tiene cultura civica, democratica de

participaciéon en los procesos ciudadanos, se
garantizan los principios de constitucionalidad y
legalidad de los actos, resoluciones electorales de
protecciéon de los derechos politico-electorales de la
ciudadania.

Componente 1. Cémputos electorales realizados en
la eleccion actual.

Componente 3. Prerrogativas del financiamiento
publico a las/os sujetas/os con derecho, de acuerdo
a la normativa electoral, entregadas.

A.1.2. Dotacion de documentacién electoral, a los
Consejos Electorales Correspondientes.

A.1.1. Verificacion de la operacién del mecanismo
de seguimiento al PAA.

Funcionesy fines del IEEM

El articulo 1 establece que las disposiciones del
CEEM regulan las normas constitucionales relativas a
los derechosy obligaciones politico-electorales de la
ciudadania y la funcién estatal de organizar y vigilar
las elecciones. Este es el fundamento legal directo
del Fin.

El articulo 1 del reglamento interno del IEEM
establece que el reglamento tiene por objeto regular
la organizacién y funcionamiento del |EEM,
atendiendo a la Constitucion Federal y Local y al
CEEM. El propdsito final de regular el organismo es
el cumplimiento de su mandato democrético (el Fin
de la MIR).

El manual de organizacion del IEEM establece la
estructura de unidades como la Direccién de
Participacion Ciudadana, cuya funcién esencial es la
promocién de la cultura civica y democratica,
alinedndose directamente con la primera dimensién
del Propésito.

El Libro Sexto del CEEM, relativo a los Cémputos y
Validez,
procedimientos exactos que dan lugar a este
Componente 1.

Declaratorias de establece los

El Libro Segundo del CEEM regula los Partidos
Politicos, incluyendo las disposiciones sobre
financiamiento  publico, el cual debe ser
administrado y entregado por el IEEM.

Las tareas de organizacién, produccién, distribucion
y control de la documentacién y material electoral
son atribuciones detalladas en el CEEM vy
desglosadas en los procedimientos de las éareas
operativas del IEEM, segin el manual de
organizacion.

La existencia y operacién de mecanismos de control
y seguimiento son funciones asignadas a las areas
administrativas y de planeacién (ej. UTAPE) en el
Manual de Organizacién, esenciales para la gestion
administrativa del programa.
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Anexo 5. Avance de los indicadores respecto de sus metas

Valor
Nivel de Nombre del Frecuencia Meta (Ao Alcanzado
Objetivo Indicador de Medicién  evaluado) (ARo
evaluado)
Porcentaje de
participacion o
ciudadana en el 54.43%
Fin ultimo  Proceso Anual 64.35%
Electoral en el 1.2’686’945
Estado de Ciudadanos
México.
Porcentaje de
casillas dotadas
de 100.00% 100.00%
documentacién y
Propdsito material electoral Anual 20,600 20,797
en el proceso Unidades Unidades
electoral en el
2024 en el Estado
de México.
Porcentaje de
Cémputos 100.00% 100.00%
realizados en los
Consejos Anual 170 170
correspondi,er.]tes Cémputos Coémputos
en la dltima distritales distritales
eleccidn.
Porcentaje de
participacion - en 100.00% 99.68%
eventos
organizados por Anual
la Direccién de 360,000 358,850
Participacién Personas Personas
Ciudadana
Porcentaje
Componentes ymplimiento en
de la entrega de 100.00% 100.00%
prerrogativas  a
las/os sujetas/os Anual
con derecho, de 96 ) 96 )
acuerdo a la Prerrogativas = Prerrogativas
normatividad
aplicable.
Porcentaje de
Presencia 81.08% 88.24%
institucional  en
medio de
comunicacion Anual ??0 ‘_15
impresos del Medios de Medios de
Estado de comunicacidén | comunicacién
México.

Avance (%)

118.23%

100.00%

100.00%

99.68%

100.00%

108.80%

Justificacion

Aumentd la
participacion
estimada.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.
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Valor
Nivel de Nombre del Frecuencia Meta (ARo Alcanzado
Objetivo Indicador de Medicién  evaluado) (Afio
evaluado)
Porcentaje de
funcionamiento
del mecanismo 100.00% 100.00%
. de Seguimiento .

Actividades al Programa Trimestral 12 12
Anual de verificaciones | verificaciones
Actividades  del
IEEM.

Porcentaje de

Consejos 100.00% 100.00%
Electorales

jc’tados de Anual 170 170
ocumentacion ) )
electoral en el Consejos Consejos
proceso electoral Electorales Electorales
2024.

Porcentaje de

evaluaciones del 95.32% 87.34%
desempefo

realizadas a Anual 407 400
vocales del Vocales Vocales
Proceso Electoral evaluados evaluados
2024.

Porcentaje de

atencién de

consultas de 100.00% 100.00%
informacion Anual

publica y objetiva 5,183 5,183
en el Centro de Consultas Consultas
Orientacion

Electoral.

Porcentaje de

efectividad  del

programa de

maestria en 80.56% 70.59%
Derecho

Electo.ra! y Anual 29 29
especialidad, en

temas Personas Personas
electorales, para

la ciudadania en

general.

Porcentaje de

cumplimiento en 100.00% 100.00%
la entrega de .

suministros  de Trimestral 255 192
financiamiento a Suministros | Suministros

Partidos Politicos

Avance (%)

100.00%

100.00%

91.63%

100.00%

80.63%

100.00%

Justificacion

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.

Bajas de
alumnado
por materias
no
acreditadas
o bajas
voluntarias.

Conforme a
lo

programado.
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Valor
Nivel de Nombre del Frecuencia Meta (ARo Alcanzado
Objetivo Indicador de Medicién  evaluado) (Afio
evaluado)
Porcentaje de
efectividad en la
implementacion 100.00% 99.63%
del Plan de Trimestral
Desarrollo 47,221 46,765
Informatico Acciones Acciones
Institucional
referido a las TIC.
Porcentaje  de 94.34% 97.58%
efectividad de la
comunicaciéon Semestral
masiva 200 282
Boletines Boletines

institucional.

Avance (%)

97.58%

Justificacion

Conforme a
lo

programado.

Conforme a
lo

programado.
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Anexo 6. Avance de las acciones para atender los ASM vigentes

Consultores

Hay evidencia de que el IEEM atendié los ASM a las evaluaciones a los ejercicios fiscales
2018y 2019, es decir, a los PAE de los afios 2019 y 2020, como a continuacion se indica:

Acta de Atencién de los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados del Convenio para

la Mejora del Desempeno v Resultados del Programa Presupuestario Electoral

"De acuerdo con el Mecanismo general de Seguimiento de los ASM, generados
en la evaluacién externa del Pp Electoral, correspondiente al ejercicio fiscal 2018,
el Instituto Electoral del Estado de México, dio seguimiento a las acciones que se
describen en el Anexo “Aspectos susceptibles de Mejora”.

Con base en los resultados del proceso de “Evaluacion externa especifica de
Disefio Programético al Programa presupuestario Electoral, ejercicio fiscal 2018 y
considerando los Hallazgos y Recomendaciones derivados de dicho proceso, se
identificaron los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que esta Unidad
Responsable del Pp Electoral, se comprometié a atender. Fueron 21 ASM
identificados, que se analizaron y clasificaron para su atencién.

La fecha de término para la implementacion de los ASM del Pp Electoral, se

estipulo de comun acuerdo con los involucrados en el Convenio, a mas tardar dia
el 14 de diciembre de 2021.

La evidencia que permite verificar la implementacion de los ASM,
correspondientes al disefo, justificacién de su creacién, poblaciones o area de
enfoque objetivo y la MIR del Pp, son los elementos programéticos revisados y
actualizados del proceso de programacion 2019y 2020.

Respecto a la contribucién, orientaciéon y medicion de resultados del Pp, las
evidencias utilizadas para verificar laimplementacion de los ASM, se consideraron
de entre informacién documentada disponible y proporcionada por las areas
encargadas de la ejecucion del Programa'y los resultados alcanzados, de acuerdo
con los indicadores del desempeno y de avance con que se cuenta.

De los 21 ASM identificados y clasificados en el proceso, que involucré al
Mecanismo de Seguimiento a los ASM, se corrobord, que 17 ASM fueron
implementados y se encuentran ya en documentos programéaticos y evidencias
de los ejercicios fiscales 2019 y 2020. Es decir, se alcanzd un total de 80.9% en la
implementacion de mejoras, derivadas de la Evaluacién Externa de tipo Especifica

93



Asesores y

AC

de Diseno Programético, del Programa presupuestario “Electoral”, practicada al
ejercicio fiscal 2018".

Consultores

Acta de Atencidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados del Convenio para
la Mejora del Desempeno v Resultados del Programa Presupuestario “Electoral”

“De acuerdo con el Mecanismo general de Seguimiento de los ASM, publicados
en el portal de Gestidn para Resultados del IEEM, correspondiente al ejercicio
fiscal 2019, el Instituto Electoral del Estado de México, dio seguimiento a las
acciones que se describen en el Anexo: Aspectos Susceptibles de Mejora.

Con base en los resultados del proceso de Evaluacién Externa Especifica con
Enfasis en la Consistencia y Desempefo del Programa Presupuestario “Electoral”,
ejercicio fiscal 2019y, considerando los Hallazgos y Recomendaciones derivados
de dicho proceso, se identificaron los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que
esta Unidad Responsable del Pp “Electoral”, se comprometié a atender: Fueron
16 ASM identificados, que se analizaron y clasificaron para su atencion.

La fecha de término para la implementacion de los ASM del Pp Electoral, se

estipulé de comun acuerdo con los involucrados en el Convenio, siendo, a més
tardar, el 20 de diciembre de 2022.

La evidencia que permite verificar la implementacion de los ASM,
correspondientes al disefo, justificacién de su creacién, poblaciones o area de
enfoque objetivo y la MIR del Pp, son los elementos programéticos revisados y
actualizados del proceso de programacion 2021.

Respecto a la contribucién, orientaciéon y medicion de resultados del Pp, las
evidencias utilizadas para verificar laimplementacion de los ASM, se consideraron
de entre informacién documentada disponible y proporcionada por las areas
encargadas de la ejecucion del Programay los resultados alcanzados, de acuerdo
con los indicadores del desempefio y de avance con que se cuenta.

De los 16 ASM identificados y clasificados en el proceso que involucré al
Mecanismo de Seguimiento a los ASM, 9 fueron aceptados, de los cuales, se
corrobord, que 5 (56% de los aceptados) , fueron implementados al 100% vy se
encuentran ya en documentos programaticos del Pp Electoral y 4 (44% de los
aceptados), tienen un avance de entre el 50 y el 90%, es decir, se alcanzé un total
ponderado del 85.5% en la implementacién de mejoras, derivadas de la
Evaluacién Externa Especifica con Enfasis en la Consistencia y Desempefio del
Programa presupuestario Electoral, practicada al ejercicio fiscal 2019".




Asesores y
Consultores

AC

Ahora bien, no se tiene evidencia de seguimiento a los ASM de la evaluacion externa el
ejercicio fiscal 2020, 2021, 2022 y 2023, es decir, de los Ultimos cuatro anos, por lo que
serd urgente dar seguimiento a la evaluacién presente y a las de los afios sefialados.
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Anexo 7. Valoracién final del Pp

Mddulo

A. Anélisis del disefio y
consistencia del
programa

B. Planeaciény
orientacién a resultados

C. Generaciény uso de
la informacion de
desempefio

D. Anilisis del
cumplimiento y avance
de los indicadores de

desempefio

E. Mediciéon de
resultados

Total

Nivel
promedio

3.75

4.00

3.67

4.00

3.00

3.68

Justificacién

El disefio del Pp es un activo fundamental para la
institucién, ya que presenta una estructura sélida y una
clara alineacion estratégica no solo con las atribuciones
internas del IEEM, sino también con el ODS 16 (Paz,
Justicia e Instituciones Sélidas), lo que valida su
relevancia en la agenda publica de gobernanza y
fortalece la justificacion de la inversién en la promocién
de la vida democrética.

La planeacion interna del IEEM goza de maéaxima
legitimidad institucional y opera de manera formalmente
establecida, puesto que el PAA se elabora bajo
procedimientos conocidos y sus adecuaciones son
aprobadas por el Consejo General, asegurando que la
ruta operativa esté consensuada y que el seguimiento se
realice de manera sistematica en todas las é&reas
ejecutoras.

El Instituto demuestra una vocacion por la transparencia
y el control interno al contar con sistemas informéticos
especificos para el control presupuestal y al publicar
trimestralmente la MIR en su portal, garantizando el
acceso publico a los resultados. Ademads, existe un
antecedente positivo en la utilizacién consensuada de los
ASM en ejercicios fiscales anteriores, lo que prueba la
voluntad institucional de emplear la evaluacion externa
para la mejora de la gestion.

Un factor clave para la estabilidad operativa es que las
actividades del PAA se ejecutan a través de procesos
operativos conocidos y probados por las areas, lo que
minimiza la improvisacién y sustenta la continuidad de la
operacion institucional. Esta eficiencia procesal se ve
reflejada en el cumplimiento de las actividades
programadas, lo que permite que el programa siga
entregando los Componentes esenciales de la
promocion civica.

El programa demuestra su eficacia en el cumplimiento de
sus responsabilidades superiores, logrando alcanzar
satisfactoriamente sus metas a nivel de Fin y Propdsito, lo
que valida la contribucién del IEEM al desarrollo de la
vida democratica en el Estado de México. Este
cumplimiento de las metas superiores indica que, a pesar
de las debilidades metodoldgicas, la inversidn realizada
estd logrando los objetivos estratégicos establecidos.
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Anexo 8. Analisis FODA

FODA

Tomo

A. Anélisis del disefio y
consistencia del
programa.

B. Planeaciény
orientacién a
resultados.

C. Generaciéon y uso de
la informacion de
desempefio.

D. Anélisis del
cumplimiento y avance
de indicadores de
desempefio.

E. Medicién de
resultados.

Fortalezas
F1. El Propésito del Pp demuestra una contribucién directa y esencial al Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 16: Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas,
fortaleciendo la legitimidad y la eficacia de las instituciones democréticas en el
Estado de México.
F2. El disefio del Pp es sdlido al abordar, simultdneamente, los dos pilares
esenciales de la democracia: la promocién de la cultura civica (IEEM) y la garantia
de la constitucionalidad y legalidad, lo que asegura una intervencién integral.
F3. La elaboracion del PAA es un proceso institucionalizado y formal, sustentado
en las atribuciones y el manual de organizacién de cada érea, y sus adecuaciones
son aprobadas por el Consejo General, lo que le otorga validez y legitimidad
interna.
F4. Existe un procedimiento formal para el seguimiento del PAA, mediante la
emisién de oficios y formatos que homologan la informacién, garantizando que el
reporte se realice de forma sistematica y conocido por los responsables.
F6. El proceso de planeacién establece una periodicidad clara: el seguimiento
operativo es mensual (informe de avance al PAA) y la captura de indicadores y
actividades estratégicas en el SPP es trimestral, asegurando un flujo de datos
constante y predecible.
F7. El IEEM utiliza sistemas internos como el Sistema de Registro del PAAy el SPP
que permiten el ordenamiento de lineas programaticas y la revisién de datos
mensuales y acumulados de las metas.
F8. La evaluacién de los indicadores de desempefio se integra en una MIR que se
publica en la pagina institucional trimestralmente, asegurando la transparencia y
acceso publico a los resultados.
F9. Las actividades estratégicas reportadas estan plasmadas en los programas
anuales aprobados y se llevan a cabo a través de procesos operativos conocidos
y probados por las areas, lo que minimiza la improvisacién y sustenta el
cumplimiento de las metas.

F10. Los resultados de los indicadores (estratégicos) de Fin y Propdsito del
ejercicio 2024 fueron positivos (superaron o alcanzaron las metas programadas),
ya que la participacién ciudadana en la eleccién local fue mayor que la esperada.

F11. Se formalizé la mejora del desempefio mediante la celebracion de
Convenios para la Mejora del Desempefio y Resultados, que establecieron fechas
limite y mecanismos para la implementacién de los ASM, demostrando un
compromiso institucional con la correccién de las deficiencias del programa.
F12. Se cuenta con evidencia de que el Pp ha institucionalizado la atenciéon de los
ASM en ejercicios anteriores (2018 y 2019), demostrando la voluntad de las areas
operativas de usar la evaluacion externa para la mejora de su gestién.

Mddulo

B. Planeaciény
orientacién a
resultados.

Oportunidades
O1. Ante la debilidad interna en la funcién de planeacién (falta de UIPPE), el IEEM
puede aprovechar la experiencia y los recursos metodoldgicos existentes en las
instituciones del Gobierno del Estado, como la Secretaria de Finanzas y las areas
de coordinacién de evaluacién. Esto incluye solicitar asesoria técnica o
capacitacion especializada para la Secretaria Ejecutiva, utilizando la infraestructura
del SPP y los modelos de GpR que manejan las dependencias, a fin de formalizar
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C. Generaciéon y uso de
la informacion de
desempefio.

y estructurar rapidamente la funcidon de planeacién interna con base en las
mejores practicas estatales.

02. El [EEM puede trascender el simple reporte a la Secretaria de Finanzas al
aprovechar su sitio web. La oportunidad es publicar los datos programéticos clave
de forma proactiva y en formatos abiertos, permitiendo a la ciudadania y a
organizaciones externas la revisién y validacion de la informacion de desemperio,
fortaleciendo asi la confianza ciudadana y la imagen institucional.

E. Medicion de
resultados.

Modulo

A. Andlisis del disefio y
consistencia del
programa.

B. Planeaciény
orientacién a
resultados.

E. Medicion de
resultados.

Modulo

Todos los tomos

03. El IEEM, como promotor de la cultura civica, tiene la oportunidad de
establecer alianzas formales con universidades y organizaciones de la sociedad
civil especializadas en metodologia de evaluacién e investigacién social. Esto
permitiria disefiar y ejecutar Evaluaciones de Impacto robustas y con alto rigor
técnico para medir la eficacia de las campafas y capacitaciones civicas. La
participacién de entidades académicas en la medicion de resultados dota al [IEEM
de credibilidad externa y garantiza la objetividad metodoldgica, elementos
dificiles de lograr con personal interno.
Debilidades

D1. Existe una desalineacién formal y documental en la planificacién estratégica
del Pp. El "Reporte general de la MIR Ejercicio 2024" omite la vinculacién explicita
con el PDEM 2023-2029, lo cual incumple el principio de planeacién estatal. Esta
falta de referencia formal debilita |a justificacion de la relevancia estratégica del
programa y su contribucién a los objetivos prioritarios de gobernanza ante las
autoridades centrales.

D2. La funcién de planeacién, programacién y evaluacion estd dispersa
orgénicamente debido a la ausencia de una UIPPE. Esta fragmentacion ha
generado précticas institucionales atipicas (como la rdbrica de fichas técnicas por
dos éareas especializadas y una no especializada) y ha comprometido la calidad
técnica y la centralizacién de la validacién de la informacion de desemperio,
afectando la institucionalizacién del ciclo GpR.

D3. Se ha identificado un rezago critico y prolongado en el cumplimiento de las
obligaciones de mejora continua, al no existir evidencia de atencién y solventacion
de los ASM derivados de las evaluaciones externas a los ejercicios fiscales 2020,
2021, 2022 y 2023. Esta interrupciéon de cuatro afios consecutivos detiene el ciclo
de la GpRYy es un factor que contribuye directamente al incumplimiento de metas.

Amenazas

La naturaleza de dérgano auténomo del IEEM, cuya principal fuente de
financiamiento es el subsidio estatal, lo hace vulnerable a las decisiones
presupuestarias del Poder Legislativo y la Secretaria de Finanzas. La amenaza
consiste en la posibilidad de recortes significativos al presupuesto solicitado,
particularmente en afos no electorales o en contextos de austeridad
gubernamental. Estos recortes, que a menudo son motivados por decisiones
politicas més que por razones técnicas (como lo demostré el antecedente de
reduccion presupuestal en otras entidades), impactarian directamente la
capacidad operativa del programa. Un desfinanciamiento de las actividades de
cultura civica afectaria la promocién de la vida democrética (Propdsito).

El entorno politico nacional y estatal se caracteriza por una creciente polarizacion
y campafas de desinformacién (fake news), las cuales buscan activamente
desacreditar a las instituciones electorales auténomas. Esta amenaza externa se
traduce en una erosién de la confianza ciudadana en la imparcialidad del IEEM,
independientemente de la calidad técnica de sus procesos. El efecto directo es la
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dificultad para lograr el Fin del programa (fomentar la participacion ciudadana) y
para generar la aceptacidn de los resultados electorales. La injerencia constante
de actores politicos externos en el debate sobre la autonomia y el costo de la
democracia puede socavar la legitimidad institucional y minar los resultados del
Pp, haciendo mas dificil lograr sus objetivos estratégicos.
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Anexo 9. Aspectos Susceptibles de Mejora generados

Apartado

No. de
pregunta
de
evaluacion
que lo
sustenta

13

22

Asesores y
Consultores

Consecutivo

Hallazgo
D1. Existe una
desalineacién formal vy
documental en la

planificacion
del Pp. El "Reporte
general de la MIR
Ejercicio 2024" omite la

estratégica

vinculacion explicita con
el PDEM 2023-2029, lo
cual incumple el principio
de planeacién estatal.
Esta falta de referencia

formal debilita la
justificacion de la
relevancia estratégica del
programa y su
contribucion a los

objetivos prioritarios de
gobernanza
autoridades centrales.
D2. la

planeacién,

ante las
funcion  de

programacién y
evaluacidn estd dispersa
organicamente debido a
la ausencia de una UIPPE.

Esta fragmentacion ha
generado practicas
institucionales atipicas

(como la rabrica de fichas
técnicas por éareas dos
dreas especializadas vy
una no especializada)y ha
comprometido la calidad
técnica y la centralizacién
de la validacién de la
informacién de
desempefio, afectando la
institucionalizacién ~ del
ciclo GpR.

D3. Se ha identificado un
rezago critico y

Recomendacion

Recomendacion 1:
Vincular el Pp en su
"Reporte General de la
MIR 2025" y
subsecuentes, con el Plan
de Desarrollo del Estado
de México 2023-2029,
especificamente con el
Eje | - Cero Corrupcién y
Gobierno del Pueblo y
para el Pueblo.

Recomendacién 2:
Valorar la creacion,
orgénica o funcional, de
una UIPPE (o su
equivalente) dependiente

de la Secretaria Ejecutiva.

Esta nueva figura se
encargaria de coordinary
validar  (incluyendo la
rdbrica de la

documentacion  técnica
respectiva) todos los
procesos del ciclo de la
GpR, asegurando la
especialidad técnica y la
alineacion normativa.

Recomendacién 3:
Solventar la totalidad de

Tipo de
ASM

Institucional

Institucional

Institucional

Factibilidad

Si

Si

Si
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No. de
o pregunta g
© = .
@ de 3 . Tipo de .
= ., o Hallazgo Recomendacion P Factibilidad
®  evaluacion ul ASM
< que lo S
sustenta
prolongado en el [los ASM pendientes,
cumplimiento  de las  derivados de las

obligaciones de mejora
continua, al no existir
evidencia de atencién vy
solventacion de los ASM
derivados de las
evaluaciones externas a
los ejercicios fiscales
2020, 2021, 2022 y 2023.
Esta interrupcién de
cuatro afios consecutivos
detiene el ciclo de la GpR
y es un factor que
contribuye directamente
al incumplimiento de
metas.

evaluaciones externas a
los  ejercicios fiscales
2020, 2021, 2022 y 2023.
Para garantizar la
rendicion de cuentas y la
institucionalizacién de la
mejora, se
garantizar la publicacion
anual obligatoria del PAE

sugiere:

en el portal institucional y
documentar y asegurar
que los ASM sean
incorporados y reflejados
en los  documentos

programéticos del Pp.
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Anexo 10. Ficha técnica con los datos generales de la Instancia evaluadora

Nombre del programa evaluado.

Electoral

Tipo de evaluacion.

Evaluacién de Tipo Especifica con Enfasis en la

Valoracion del Desempefio del Programa
Presupuestario Electoral correspondiente al

ejercicio 2024
Ao del Programa Anual de Evaluacién. 2025
Ao del Ejercicio Fiscal que se evalla: 2024
Fecha en que se concluyé la evaluaciéon 17/11/25
Unidad Responsable de la operacién del Pp IEEM

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacién

Secretaria Ejecutiva

Nombre de la instancia evaluadora (Sélo
evaluaciones externas)

Delling S.C.

Nombre del coordinador(a) de la evaluacién

Jaime Romero Becerril

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as)

Karina Jiménez Mata
Artemio Colin Salgado

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora

Adjudicacién

Costo total de la evaluacién con IVA
incluido. (Sélo evaluaciones externas)

$170,000.00

Fuente de financiamiento

Recursos propios
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